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Ph.D. María Luján González Portela, M.Id
Prorrectora 

El 2024 ha sido de importantes avan-
ces en los objetivos y metas fijadas en 
el Plan Estratégico 2021-2026, al priori-
zar los cinco desafíos propuestos por 
nuestro Rector en relación con la re-
novación académica, la modernización 
institucional, la PUCE sostenible, la 
transformación digital y la sostenibili-
dad financiera.

Sobre el primer desafío, además de la 
repotenciación de todas las carreras, 
que permitirá una mayor integración 
de áreas de conocimiento y el con-
tinuum educativo, se ha logrado la 
aprobación de la carrera de Medicina, 
de amplia demanda en la provincia y 
con la que contribuiremos al derecho 
a la salud de la población. Del mismo 
modo, se ha trabajado en más oferta 
de Grado en los campos de la salud y 

las ciencias del deporte, así como en la 
diversificación de la oferta de Postgra-
do, programas que esperamos se cris-
talicen a lo largo de 2025, para seguir 
fomentando el crecimiento de la po-
blación estudiantil que en 2024 logró 
superar los 2.100 estudiantes.

En lo académico hemos trabajado am-
pliamente en los signos distintivos de 
nuestra propuesta educativa: a) la for-
mación integral para el trabajo y la vida 
a través de impulsar las materias mi-
sionales; el aprendizaje-servicio y me-
todologías activas; el ecosistema em-
prendedor y el desarrollo de lo cultural 
y deportivo; b) el acompañamiento 
personalizado, fortaleciendo el sistema 
de tutorías; c) la primacía de los valores 
humanísticos, a través de la formación 
espiritual de estudiantes y docentes; el 
voluntariado y las misiones; d) la riguro-
sidad académica, desde la innovación 
educativa y la investigación formativa; 
e) el compromiso medioambiental, a 
través de macroproyectos de vincula-
ción de las carreras con el Jardín Botá-
nico Padre Julio Marrero de la PUCESD.

Por otra parte, el claustro docente ha 
aumentado acorde con la oferta y los 
concursos de titularización y recatego-
rización, que han permitido el estímulo 
y el debido reconocimiento. A la vez, la 
premiación de buenas prácticas do-
centes y de la investigación han sido el 
reflejo de un esfuerzo sostenido en pro-
yectos y grupos de investigación, que 
han incrementado su productividad y 
que van por buen camino para lograr la 
acreditación. Todo ello también gracias 
al trabajo en redes nacionales e inter-

Presentación



nacionales que han vinculado a nues-
tros docentes con investigadores de 
importantes instituciones. No obstan-
te, la formación doctoral sigue siendo 
un proceso lento que deberá acelerar-
se en 2025.

Este desafío académico va muy unido 
al desarrollo del modelo PUCE Laudato 
Si’. El Jardín Botánico Padre Julio Ma-
rrero ha sido un magnífico laborato-
rio natural no solo para sus funciones 
científicas propias, sino para albergar 
proyectos de One Health, educación 
y comunicación ambiental, economía 
circular, construcciones sostenibles de 
las distintas carreras. A través de ellos 
se ha demostrado cómo es posible ar-
ticular docencia, investigación y vincu-
lación haciendo realidad el Nuevo Mo-
delo Educativo de la PUCE y lograr que 
la sostenibilidad permee todo nuestro 
accionar.

Además de ello, nuestro Jardín Botáni-
co PJM ha sido la unidad líder en cap-
tación de fondos externos para investi-
gación. Este organismo ha promovido 
la integración en numerosas redes de 
investigación botánica internacionales 
lo que ha dado importante visibilidad 
a toda la PUCE. Muestra de ello es la 
organización en la PUCESD del Sim-
posio Botánico Internacional realizado 
en marzo de 2024, conjuntamente con 
Chicago Botanic Garden, Atlanta Bota-
nical Garden, Spelman College y Wal-
der Fundation.

La modernización institucional y la sos-
tenibilidad financiera son dos desafíos 
entrecruzados reflejados en varios as-
pectos. Primero en la consecución -a 
fines de 2024- de una nueva estructura 
organizativa, acorde con el Estatuto y 
el Reglamento General de Sedes, que 

consolida algunas áreas ya existentes 
y unifica otras; que crea nuevas unida-
des académicas; que busca optimizar y 
focalizar recursos y que permitirá más 
eficiencia y trabajo por procesos. Re-
sultado de ello, en 2024 se ha comen-
zado la construcción del Polideportivo 
y se han acometido remodelaciones e 
inversiones importantes para mejorar y 
modernizar el campus, como la cober-
tura total de generadores eléctricos, la 
construcción del área de coworking, la 
sala de simulación de audiencias y el 
nuevo acceso a los aularios. Aunque lo 
más importante es el capital humano, 
se hizo una recategorización y mejora 
salarial del personal administrativo, de 
acuerdo con un nuevo escalafón que 
implementa la carrera administrativa.

En el desafío de transformación digi-
tal se han logrado grandes hitos espe-
cialmente en recursos digitales para la 
enseñanza-aprendizaje. Destacamos 
el Centro de Simulación Clínica, que 
se terminó de equipar con simulado-
res de alta y media gama; la inversión 
en equipos de Bioquímica y Microbio-
logía; el Fablab o laboratorio de fabri-
cación digital que servirá a la carrera 
de Arquitectura y a los laboratorios de 
suelos y materiales de Ingeniería Civil; 
finalmente, la potenciación de los labo-
ratorios de cómputo de alta capacidad 
para Ingeniería y Arquitectura.

El año finalizó con dos acontecimientos 
importantes: las I Jornadas Iberoameri-
canas de Bioética, con las cuales la PU-
CESD demuestra su compromiso con 
una ciencia que defiende la dignidad 
sagrada de la vida; y la aprobación por 
parte de la Secretaría Ecuador crece sin 
Desnutrición de un macroproyecto en 
el que la PUCESD ayudará a reducir la 
DCI (Desnutrición Crónica Infantil), en 



dos sectores de Santo Domingo, lo cual 
será de un gran impacto para la Provin-
cia.

Todo lo logrado no hubiera sido posi-
ble sin una cultura organizacional que 
pone el humanismo de Cristo como re-
ferente principal en todas sus acciones 
y los valores evangélicos de la verdad, la 

fraternidad y la solidaridad como base 
de la convivencia y de todas las relacio-
nes humanas. Que Cristo y la Virgen 
Dolorosa sigan guiando esta misión 
universitaria en la cálida tierra de Santo 
Domingo, en unidad con todas las se-
des de nuestra PUCE Ecuador.
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Ilustración 1
La PUCESD en cifras

 *La cifra representa los períodos 2024 01 y 2024 02.
**La cifra también representa los períodos  2024 01 y 2024 02.

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

La PUCE Sede Santo Domingo presenta su informe de rendición de cuentas 
correspondiente al año 2024.

En esta primera parte se exponen datos informativos de la Sede, estadísticas 
de estudiantes, profesores, área de investigación, proyectos de vinculación 
y oferta académica, entre otros.

Datos informativos  
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Estudiantes

Ilustración 2
Estudiantes matriculados

Ilustración 3
 Estudiantes por nivel de formación

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
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Ilustración 4
Estudiantes por nacionalidad

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Estudiantes de Grado

Ilustración 5
Estudiantes de Grado

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
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Tabla 1
Estudiantes de primer nivel de Grado inscritos, admitidos y matriculados

*Porcentaje con respecto a los inscritos.

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Ilustración 6 
Matriculados por carreras en Grado
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Tabla 2
Cohortes abiertas de primer nivel de Grado por carrera

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Tabla 3 
Estudiantes de primer nivel de Grado por cohorte

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
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Carreras Técnicas - Tecnológicas - PUCETEC

Ilustración 8
Matriculados en carreras Técnicas - Tecnológicas   

Ilustración 7
Estudiantes de carreras Técnicas - Tecnológicas

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
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Tabla 4
Estudiantes de primer nivel de carreras Técnicas - Tecnológicas inscritos,  
admitidos y matriculados

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
*Porcentaje con respecto a los inscritos

Tabla 5
Cohortes abiertas de primer nivel de PUCETEC por carrera

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Tabla 6
Estudiantes de primer nivel nuevos por cohorte carreras
Técnicas - Tecnológicas

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
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Ilustración 9
Estudiantes de Postgrado

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Postgrado

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Ilustración 10
Matriculados por programa de Postgrado
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Tabla 7
Estudiantes de primer nivel de Postgrado inscritos, admitidos y 
matriculados 

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
*Porcentaje con respecto a los inscritos

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Tabla 8
Cohortes abiertas de primer nivel de Postgrado por programa



SANTO
DOMINGO 27

Rendición de cuentas 2024

DAR CUENTA
Datos informativos

Titulación

Ilustración 11
Tasa de titulación por nivel de formación

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Tabla 9
Tasa de titulación en Grado

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Tabla 11
Tasa de titulación en Postgrado

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Tabla 10
Tasa de titulación en PUCETEC

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
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Oferta académica

Ilustración 12
Listado de oferta académica

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
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Talento humano

Ilustración 13
Estructura del talento humano

Ilustración 14
Administrativos

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.



SANTO
DOMINGO 30

Rendición de cuentas 2024

DAR CUENTA
Datos informativos

Ilustración 15
Directivos

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Tabla 12
Profesores por tiempo de dedicación y categoría

Profesores

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

*Los profesores de tiempo parcial con asignación de tutorias de prácticas no han sido   
contemplados en esta tabla.
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Ilustración 16 
Profesores según nivel de formación

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Vinculación

Ilustración 17
Proyectos de Vinculación

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

* Continuidad de 11 proyectos en 2024 01 y 7 nuevos proyectos en 2024 02
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Formación Continua

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Tabla 13
Estudiantes de Formación Continua, incluido inglés

Prácticas preprofesionales

Tabla 14
Estudiantes en prácticas laborales

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
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Tabla 15
Estudiantes en prácticas de servicio comunitario

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Investigación

Ilustración 18
Publicaciones

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.



SANTO
DOMINGO 34

Rendición de cuentas 2024

DAR CUENTA
Datos informativos

Tabla 16
Proyectos por fuente de financiamiento

Ilustración 19
Publicaciones en revistas por base de datos indexadas

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
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Becas

Tabla 17
Asignación por tipo de beca

Tabla 18
Becas y ayudas económicas por nivel de formación

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.
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Tabla 19
Detalle de becas por tipo de fondo y centro de asignación

Tabla 20
Becas y ayudas económicas - Grado

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Las celdas señaladas con plomo son ayudas económicas, incluidas en las Becas PUCESD
Nota: Desde 2019 hasta 2022 los valores calculados contemplan los descuentos por promociones y 

aquéllos otorgados por convenios. A partir del 2023 solo se han considerado becas.
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Tabla 22
Becas y ayudas económicas - Postgrado

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Tabla 21
Becas y ayudas económicas - PUCETEC

Fuente: Sistema de Información PUCESD 2024.

Nota: Los datos contemplan ayudas económicas, descuentos por convenios y 
promociones.
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Logros generales y reconocimientos

Apertura de la carrera de medicina 

La creación de la carrera de Medicina 
en la PUCESD, constituye un hecho 
relevante para toda la provincia de 
Santo Domingo de los Tsáchilas y su 
zona de influencia. En una primera 
fase se cumplió con el diagnóstico 
de las necesidades del sistema de 
salud y su relación con los sectores 
productivos, sociales y con el sistema 
de educación superior.  La aprobación 
de la carrera de Medicina marca un 
hito trascendental en la formación 
de profesionales con excelencia 
académica, sólidos valores éticos y 
humanistas. Esta iniciativa amplía el 
acceso a una educación superior de 

calidad, fortalecida por la investigación 
y la vinculación con la comunidad, en 
favor del bienestar social. Asimismo, 
responde a las demandas del Sistema 
de Salud a nivel provincial, regional y 
nacional. El propósito es la formación 
de médicos comprometidos con la 
atención primaria y la prevención 
de enfermedades. Por otra parte, la 
incorporación de infraestructura de 
vanguardia y metodologías innovadoras 
potencia la competitividad de la Sede. 
En definitiva, la carrera representa 
un avance clave para generar un 
impacto positivo en la salud pública y 
el desarrollo sostenible. 

Segundo curso de admisión para aspirantes a la carrera de Medicina. Febrero 19 de 2025.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.
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Este evento se realizó los días 14 y 15 
de noviembre de 2024 y contó con 
la participación de 260 asistentes. El 
objetivo principal fue promover la 
reflexión e investigación sobre la vida 
humana, a partir de sus fundamentos 
metafísicos y ontológicos. El espacio 
reunió instituciones de Italia, España, 
Perú, México y Ecuador. Algunas de 
ellas son:  Cátedra Fernando Rielo de 
la Universidad Pontificia de Salamanca 
(España); Instituto de Bioética de 
la Universidad Francisco de Vitoria 
(Madrid, España); Cátedra Internacional 
de Bioética Jérôme Lejeune (Madrid, 

El proyecto denominado Fe y Esperanza 
busca disminuir la desnutrición crónica 
en niños, menores de 24 meses, así 
como combatir el bajo peso de las 
madres gestantes, en las parroquias 
de San Jacinto del Búa y Abraham 
Calazacón de Santo Domingo. Este 
proyecto fue avalado por la Secretaría 

Participantes de las Primeras Jornadas Iberoamericanas de Bioética. Noviembre 14 y 15 de 2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica..

España); Pontificia Academia para la 
Vida (Vaticano); Universidad Anáhuac 
de México, y las sedes de la PUCE Ibarra 
y Santo Domingo, respectivamente. 

Dos de los resultados relevantes de 
esta jornada fueron: el establecimiento 
de una red entre las organizaciones 
participantes y la publicación de una 
declaración común sobre los preceptos 
de la aplicación de la ética en la biología, 
destinada a generar una discusión 
académica con impacto en las políticas 
públicas. 

Ecuador sin Desnutrición Infantil, el 21 
de octubre de 2024, y aprobado para 
su ejecución por el Ministerio de Salud 
Pública, el 20 de diciembre de 2024.  

La iniciativa mencionada se ejecutará 
a partir de enero de 2025. En 
primer lugar, habrá una selección 

I Jornadas Iberoamericanas de Bioética

Proyecto de intervención para reducir la desnutrición crónica 
infantil.
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El Programa de formación para la certi-
ficación en la transformación y comer-
cialización del cacao y chocolate busca 
fortalecer las capacidades técnicas y 
de gestión de productores y microem-
presas cacaoteras en la región. Se es-
tructura en cuatro componentes: (1) 
diagnóstico sectorial realizado en 2024 
a través del I Conversatorio del Cacao y 
Chocolate, que contó con la participa-
ción de 60 actores clave. En esta fase 
también se realizaron estancias en la 
empresa El Salinerito; (2) diseño del 
programa de formación basado en las 
necesidades identificadas; (3) imple-

Incentivar la lactancia materna es vital para combatir la 
desnutrición infantil. 
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica,

Lanzamiento del Programa para la certificación en la transformación y comercialización del cacao y chocolate.Octubre 3 de 
2025.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.

de empresas que cumplan con los 
requisitos establecidos por el SRI, para 
que sus aportes al proyecto puedan 
ser deducidos del impuesto a la renta. 
Luego de la calificación de las empresas 
que serían las patrocinadoras, se 
iniciarán las acciones previstas en el 
desarrollo del proyecto, que tendrá 
una duración de tres años. Tiene una 
proyección de atención a 2.833 niñas, 
niños y gestantes beneficiarios. La 
PUCESD es la primera institución 
académica nacional autorizada para 
gestionar el proyecto bajo la figura de 
deducibilidad del impuesto a la renta.

mentación de la capacitación; y (4) de-
sarrollo de investigaciones para extraer 
aprendizajes y buenas prácticas. La es-
trategia apunta a impulsar certificacio-
nes, optimizar procesos productivos y 
fomentar la competitividad en la cade-
na de valor del cacao. La iniciativa, de 
carácter intersedes, cuenta con el apo-
yo de la Pontificia Universidad Católica 
del Ecuador, sedes Manabí y Esmeral-
das; la Fundación INCYDE (España); el 
Gruppo Social Salinas y consultores pri-
vados. Se espera iniciar con las opera-
ciones en marzo de 2025. 

Lanzamiento del Programa de formación para la certificación en la 
transformación y comercialización del cacao y chocolate.
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para la conservación, trabajamos 
de forma mancomunada junto al 
Jardín Botánico de Chicago, el Jardín 
Botánico de Atlanta, la Fundación 
Jocotoco, la Reserva Tesoro Escondido 
y la Fundación Great Leaf con el 
Bosque La Esperanza, en proyectos 
de conservación in situ y ex situ. 
Finalmente, en la adhesión a consorcios 
internacionales, por intermedio del 
Jardín Botánico Padre Julio Marrero, 
somos parte del Consorcio Global para 
la Conservación (GCC) de BGCI; y del 
Consorcio Global para la Conservación 
de Magnolias (GCCM), de 	la Sociedad 
Internacional de Magnolias. Asimismo, 
somos aliados estratégicos de la 
Alianza del Chocó, junto a fundaciones 
y reservas que conservan los bosques 
del noroccidente de Ecuador. 
 
En la fotografía se observa de la 
recepción de especímenes de 
magnolias tropicales para la colección 
ex situ en el JBPJM, donadas por 
la Reserva Tesoro Escondido en 
Esmeraldas.

Entrega de la especie de Magnolia dixonii, en Peligro Crítico (CR), por parte de la Reserva Tesoro Escondido para la colec-
ción ex sit del JBPJM. Febrero 14 de 2025.
Fuente: Jardín Botánico Padre Julio Marrero, 2024.

La PUCESD, como universidad que 
acoge la encíclica  Laudato Si’  del 
Papa Francisco sobre la relación 
del ser humano con la naturaleza, 
durante 2024 ejecutó acciones que 
consolidan su compromiso con el 
cuidado de la Casa Común. Estas 
acciones se desarrollaron bajo tres ejes: 
difusión y conservación de especies 
amenazadas, alianzas estratégicas 
para la conservación y adhesión a 
consorcios internacionales.  

La difusión y conservación de especies 
amenazadas del noroccidente del 
Ecuador se hizo a través de un simposio 
internacional (Synergistic Stretegies 
for in situ and ex situ Conservation 
of  Endangered Plant Population in 
NW Ecuador´s Biodiversity Hotspot) 
y del establecimiento de colecciones 
ex situ, como es el caso de la colección 
de magnolias tropicales. Estas dos 
actividades muestran los resultados 
de la investigación científica para 
la conservación de nuestra flora 
amenazada. En las alianzas estratégicas 

Acciones para la vivencia de los objetivos  Laudato Si’  
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Fuente: Reporte sistema Project online – corte 13 enero de 2025.  Elaborado por: Oficina de Aseguramiento de la Calidad – 
OAC

Direccionamiento estratégico 
Para dar cumplimiento a la Planificación Estratégica 2021 – 2025, en 
el marco de la Planificación Operativa del año 2024, se ejecutaron 
veinte y seis (26) planes operativos y veinte y nueve (29) planes de 
mejora. Las actividades se cumplieron en un 92,55%, siete puntos 
más que en 2023 (85,39%).

Cumplimiento de la Planificación Operativa PUCE Santo Domingo

Al cierre del año 2024 se alcanzó 
un 92,55% de cumplimiento en la 
planificación operativa. La brecha de 
7,45% para el logro total (100%), se debe 
a factores externos o situaciones que 
no se encuentran bajo el control de 
la unidad responsable. Los planes de  
acción  de  la PUCESD, tanto operativos 
como de mejora, constituyen la 

denominada planificación operativa 
que tienen un peso específico con 
relación a los cumplimientos de la 
planificación estratégica PUCE 2021-
2026. A continuación, se presentan 
los porcentajes de cada uno de los 
objetivos estratégicos y el aporte de los 
planes de acción de la Sede: 

99,83%
OE1

89,71%
OE7

82,08%
OE8

95%
OE9

96,88%
OE2

91,30%
OE3

100%
OE4

100%
OE10

100%
OE5

100%
OE6

Ilustración 20: Aportes de la planificación operativa PUCESD a la planificación estratégica de la 
PUCE

Entre los planes de acción más 
destacados en el año 2024 se 
encuentran: 

Diseño de una nueva propuesta 
académica en la carrera de Medi-
cina. Fue aprobado por responder 
a la demanda local y regional de 
sistema de salud. 

COIL (Collaborative Online Inter-
national Learning). Este programa 
tiene un componente internacio-
nal y aplica una metodología in-
novadora que facilita la participa-
ción de estudiantes y profesores 
mediante clases espejo con uni-
versidades extrajeras, a través de 
conexión remota. 
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Sala de Audiencias de la carrera 
de Derecho. La Sede cuenta con 
una nueva infraestructura que 
permite a los estudiantes desarro-
llar habilidades prácticas en pro-
cedimientos judiciales. Este es-
pacio contribuye a la preparación 
para el ejercicio profesional. La 
sala está equipada con tecnolo-
gía moderna, incluye sistemas de 
audio, video y herramientas mul-
timedia, que replican las condi-
ciones de una sala de audiencias 
contemporánea. 

Desarrollo de habilidades de em-
prendimiento-innovación-creati-
vidad (SUNKA). Este proyecto in-
tegra el proceso de formación a 
la comunidad universitaria en el 
desarrollo de habilidades de em-
prendimiento para responder a la 
realidad social desde la academia. 
Portafolio de cursos de formación 
continua PUCE SD. Cada una de 
carreras ofertó cursos (6) a la co-
munidad en general, que tuvie-
ron una amplia acogida. Estas ca-
pacitaciones cubrieron las áreas 
de salud, administración de em-
presas, sistemas, derecho, conta-
bilidad, arquitectura, ingeniería 
civil y la Escuela de Teología para 
Laicos (ESTELA). 

Plan de Capacitación en Simula-
ción Clínica. Liderado por la carre-
ra de Enfermería, ha permitido a 
los profesores mejorar sus estra-

tegias de aprendizaje con el uso 
de tecnologías innovadoras. 

Consultoría PEDI FASCA. Liderada 
por la carrera de Administración 
de Empresas; Se desarrolló el plan 
estratégico de primer nivel para la 
FASCA 2024-2029. 

Control de desempeño estudian-
til, impulsado por las carreras de 
Sistemas de Información y Di-
seño; y el Programa de tutorías, 
mentorías y reconocimiento a la 
excelencia académica CARQ IC, 
liderado por las carreras de Arqui-
tectura e Ingeniería Civil. 

Por otra parte, el JBPJM ha implemen-
tado planes de acción como la Conser-
vación de colecciones vivas e inventa-
rios florísticos, la Educación Ambiental 
y la Vinculación internacional. Estos 
proyectos tienen como marco referen-
cial la Encíclica Laudato Si’ del Papa 
Francisco, cuya principal idea es el cui-
dado de la casa común. Asimismo, las 
unidades administrativas formularon 
planes que dan respuesta a las funcio-
nes sustantivas (docencia, investiga-
ción y vinculación), y la gestión univer-
sitaria. 

A continuación, se detalla el número 
de planes que la Sede formulo frente a 
cada uno de los objetivos estratégicos 
de la planificación estratégica PUCE 
2021-2026.
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Esta sección muestra a la comunidad 
en general el quehacer de la Unidad 
Administrativa que, independiente-
mente de sus actividades de funcio-
namiento normal, coadyuva al cumpli-
miento del pensamiento institucional, 

Cumplimiento de objetivos estratégicos

así como a los lineamientos de desarro-
llo académico. La labor realizada y pre-
sentada se enmarca en los objetivos de 
la Universidad, planteados en la Plani-
ficación Estratégica PUCE 2021 – 2025. 

Fuente: Reporte sistema Project online – corte 13 enero de 2025.Elaborado por: Oficina de Aseguramiento de la Calidad – 
OAC 

Ilustración 21: Número de planes de acción por objetivo

Segundo curso de admisión para aspirantes a la carrera de Medicina. Febrero 19 de 2025.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.
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Primera parte: Dar Razón
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Ofrecer más oportunidades formativas
de calidad a más jóvenes de la

provincia.

OE1: 8 Indicadores

5  Cumplimiento Satisfactorio

-   Aproximación al Cumplimiento

1   Cumplimiento Parcial

2  No cumplimiento

Estudiantes del período
 2024 02
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Estrategia OE1.E1:

La PUCESD ha desarrollado  estrategias 
y actividades  promocionales para for-
talecer su relación con las instituciones 
educativas y acercar su oferta acadé-
mica a los estudiantes de nivel medio y 
técnico. Estas iniciativas han permitido 
ampliar el acceso a información sobre 
educación superior, brindar orienta-
ción vocacional y promover oportuni-
dades académicas para los jóvenes de 
la provincia y sus alrededores. 

En virtud del convenio establecido en-
tre la PUCESD y el Ministerio de Educa-
ción Distrito 23D02 Santo Domingo, se 
logró con los rectores de colegios una 
planificación para gestionar y viabilizar 
encuentros, casas abiertas y ferias. En 
efecto, realizamos los eventos Destino 
PUCESD y Picnic PUCESD. Además,  se 
cumplieron visitas a las unidades edu-
cativas: Nazaret, Néstor Gamboa Co-

llantes, Central, Latino, Oswaldo Gua-
yasamín y Liceo de las Américas. De 
igual forma, la Universidad presentó su 
oferta académica 	 en la tradicional 
Feria del Cole a U.

Contribuir a democratizar el acceso a 
la educación superior

Objetivo 
Estratégico1

Contribuir a democratizar el acceso a la educación superior de cali-
dad, mediante el incremento de estudiantes nacionales y extranje-
ros que reflejen la diversidad social y cultural del país y el mundo y 
participen del proyecto educativo de la PUCE, a través de procesos 
de difusión y admisión, ágiles, innovadores e inclusivos.

Incrementar los nexos comunicacionales, de servicio o viven-
ciales, de corto, mediano o largo plazo, con estudiantes e ins-
tituciones de educación básica, media y técnica, nacionales 
e internacionales.

Padres de familia e hijos comparten clases demostrativas 
el fin de semana en el Picnic PUCESD. Septiembre 28 de 
2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Fuente: Coordinaciones de Comunicación Estratégica y 
de Acompañamiento, Bienestar Estudiantil y Beneficios 
Económicos, diciembre 2024.

Ilustración 22: Alcance de interesados y aspi-
rantes por canal de comunicación

En el evento Destino PUCESD se im-
plementaron clases demostrativas, así 
como charlas especializadas dictadas 
por profesores de las distintas carreras. 
Los 1.130 alumnos de bachillerato que 
nos visitaron pudieron interactuar con 
materiales didácticos y participar en 
sorteos y otras dinámicas educativas. 
De estas actividades se generó un ar-
chivo de fotografías y videos al servicio 	
de la difusión en redes sociales. 

De las anteriores actividades de pro-
moción tenemos los siguientes resul-
tados: 

Un total de 94 interesados en ma-
tricularse en una de las carreras 
ofertadas por la PUCESD. 

Participación en 11 ferias educati-
vas organizadas por instituciones 
públicas y privadas, con un resul-
tado de 379 interesados en matri-
cularse en la Sede. 

En las ferias realizadas en La Con-
cordia y en las unidades educati-
vas 9 de Octubre y Emilio Loren-
zo Sthele, se otorgaron becas del 
40% del arancel a 78 estudiantes, 
que formaron parte del cuadro de 
honor.

Además, en el proceso de captación los 
esfuerzos de promoción de cada una 
de las carreras han permitido mante-
ner un número alto de interesados y as-
pirantes. En 2024 01 de 798 interesados 
se matriculó el 48,87% (390); y en 2024 
02 de 428 interesados se matriculo el 
42,29% (181). La cifra promedio anual 
de matriculados es de 45,58% (571). 
Este resultado evidencia que todas las 
estrategias de captación y promoción 
apoyan al ingreso de nuevos alumnos. 
A continuación, se presenta el alcance 
de interesados y aspirantes por canal 
de comunicación: 

En el evento Destino PUCESD participaron reconocidos colegios del cantón Santo Domingo. Octubre 23 de 2025.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Estrategia OE1.E2:

Diversificar los mecanismos de promoción, captación y ad-
misión de estudiantes nacionales y extranjeros, acordes con 
los diferentes niveles y modalidades de enseñanza, articula-
dos entre sedes de la PUCE, y con redes educativas afines.

La PUCESD ha diversificado sus me-
canismos de promoción, captación y 
admisión de estudiantes nacionales y 
extranjeros, alineados con diferentes 
niveles y modalidades de enseñanza. 
La implementación del Plan General 
de Marketing y Promoción ha permiti-
do el desarrollo de estrategias específi-
cas para Grado, Postgrado y PUCETEC, 
maximizando el alcance y efectividad 
de las acciones emprendidas. 

Las estrategias de captación han abar-
cado medios online y offline, incluyen-
do publicidad BTL (Below The Line) y 
ATL (Above The Line) y la ejecución de 
stands de promoción; giras académi-
cas y visitas a colegios. Se ha fortaleci-
do la participación en ferias organiza-
das por entidades públicas y privadas, 
además de la creación de nuevos cana-
les de difusión, como la incorporación 
de la PUCESD en Spotify. 

De igual forma, se han instalado seis 
vallas publicitarias en puntos estraté-
gicos de Santo Domingo y se organizó 
la Casa Abierta Destino PUCESD, que 
tuvo una asistencia de 1.130 estudian-
tes de bachillerato. Adicionalmente, la 
implementación de un equipo de ven-
tas permitió aumentar el número de 
interesados y matriculados, lo que se 
refleja en los resultados de matricula-
dos en cada una de las ofertas acadé-
micas (Grado, PUCETEC y Postgrados).

Por otra parte, se formó el grupo de los 
embajadores de la PUCESD que apoya 
la motivación del sentido de pertenen-
cia en los estudiantes y da a conocer 
los distintos eventos y actividades, con 
un enfoque juvenil que empatiza con 
nuestra población estudiantil. 

A nivel del ahorro de publicidad en me-
dios de comunicación, reducimos cos-
tos mediante la obtención de espacios 
gratuitos en los medios de comunica-
ción. Tuvimos una amplia cobertura y 
visibilidad sin incurrir en gastos adicio-
nales. Los resultados clave fueron:

Stand de la PUCESD en el parque Jelen Tenka.Agosto 
23 de 2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Estrategia OE1.E3:

Desarrollar alianzas y acciones específicas con las diversas 
organizaciones, sectores, emprendedores y empleadores 
acordes con la oferta académica de la PUCE.

Durante 2024 la Sede firmó 39 conve-
nios de cooperación mutua con insti-
tuciones y empresas, lo que permite 
a nuestros estudiantes la realización 
de las prácticas, tanto de servicio co-

 51 participaciones en medios, con un 
ahorro total de $21.520,78. 

Segmentación de medios: 27 en 
radio, 2 en TV, 7 en prensa escrita 
y 15 en plataformas digitales. 

4 invitaciones enviadas para la co-
bertura de eventos en la Sede. 

27 entrevistas en tiempo real con 
voceros de la institución. 

Fortalecimiento de relaciones con 
los medios para futuras colabora-
ciones.

Con las estrategias de difusión y pro-
moción implementadas en 2024 01 se 
alcanzó una tasa de variación de estu-
diantes nuevos matriculados del 17,5% 
(390), en relación con el período 2023 
01.

En relación con el período 2024 02 la 
tasa de variación de estudiantes nue-
vos matriculados fue del 24,8% (181), 
con respecto al período 2023 02. 

La tasa de variación de estudiantes 
nuevos matriculados mantiene una 
tendencia estable en cada semestre.

munitario como laborales. A su vez, la 
contraparte tiene acceso a cursos de 
Formación continua, y a descuentos 
corporativos por servicios, o por pro-
yectos de investigación y vinculación, 
entre otros. A continuación, se detallan 
los tipos de convenios firmados: 

Convenio marco de cooperación 
interinstitucional nacional. 
Bajo esta modalidad, la Universi-
dad firmó cuatro acuerdos. Entre 
ellos destacan los suscritos con la 
Defensoría Pública del Ecuador y 
la empresa Soluciones y Tecnolo-
gía Solytech-CESBDI CISCO. Para 
esta última entidad se dictaron 
dos cursos de Formación Conti-
nua. Los principales beneficiarios 
de estas alianzas son nuestros es-

Firma de convenio con la Asociación Tsáchila. Diciembre 
12 de 2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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tudiantes de Grado, puesto que se 
les brinda un espacio idóneo para 
realizar sus prácticas laborales  

Convenio marco de cooperación 
interinstitucional. 
Este tipo de alianza se aplicó con 
18 entidades entre ellas: Impor 
Export Aromotor, Consorcio Bio-
city,  Expocampo Fruit,   Medina-
tural,   Arcadel,  Laboratorio San 
Marcos,  IDIRSA RC, Tropicalex-
por, Laboratorio Especializado en 
Hormigones LEHOLAB,  Clínica 
Araujo, Consejo Nacional de Go-
biernos Parroquiales Rurales de 
la Provincia de Santo Domingo de 
los Tsáchilas, Asociación de Agro-
productores y Ecológicas Som-
ba Tsáchilas y Misión Sacerdotal 
Santa María de la Trinidad Pro-
motora (Unidad Educativa Parti-
cular Nazaret). Con los convenios 
marco de cooperación interinsti-
tucional nuestros estudiantes de 
Grado pueden realizar también 
las prácticas laborales y además 
las de servicio comunitario. De 
igual forma pueden emprender 
en proyectos de investigación y 
de vinculación. Como ejemplos 
tenemos los siguientes: Un millón 
de árboles para Ecuador; Diseño y 
construcción de un centro gastro-
nómico para la parroquia rural de 
Puerto Limón en el cantón Santo 
Domingo; y la investigación ¿?que 
se realiza en conjunto con la Aso-
ciación Somba Tsáchilas. 

Convenio corporativo PUCETEC. 
De este prototipo se firmaron 13 
acuerdos. La lista de entidades es 
la siguiente: Impor Export Aromo-
tor, Consorcio Biocity, Expocampo 
Fruit, Medinatural,  Arcadel, La-

boratorio San Marcos, IDIRSA RC, 
Tropicalexpor, Laboratorio Espe-
cializado en Hormigones LEHO-
LAB, Clínica Araujo, Consejo Na-
cional de Gobiernos Parroquiales 
Rurales de la Provincia de Santo 
Domingo de los Tsáchilas, Asocia-
ción de Agro productores y Eco-
lógicas Somba Tsáchilas, Misión 
Sacerdotal Santa María de la Tri-
nidad Promotora (Unidad Educa-
tiva Particular Nazaret).  La alian-
za permite que el personal de las 
empresas mencionadas acceda a 
un descuento corporativo en las 
carreras técnicas y tecnológicas 
que oferta la PUCETEC. 

Convenio de descuentos en los 
servicios. 
Para beneficio de todos sus cola-
boradores en cuanto a descuen-
tos corporativos, la Sede firmó dos 
convenios: uno con el Laboratorio 
San Marcos; y, el otro, con la Uni-
dad Educativa Particular Nazaret.  

Convenio específico para cursos 
de inglés nacionales. 
A través de este acuerdo se ofer-
taron cursos de inglés dirigidos al 
personal académico y administra-
tivo de la Sede. La alianza se firmó 
con la reconocida empresa Global 
Quality English. 

Convenio para capacitaciones, 
talleres. 
En este sentido se firmó un acuer-
do con el Instituto Ecuatoriano de 
Seguridad Social (IESS) para que 
aquellos trabajadores de la Uni-
versidad que ocupen cargos clave 
reciban una formación específica 
en salud y seguridad social.



DAR RAZÓN
Objetivo Estratégico 1

SANTO
DOMINGO 52

Rendición de cuentas 2024

Estrategia OE1.E4:

Instituir mecanismos que contribuyan a reducir la brecha 
educativa de los estudiantes debido a su situación socioeco-
nómica, étnica u otros.

Nuestra Sede Universitaria ha im-
plementado un sistema de becas 
que tiene dos fuentes de financia-
miento: recursos propios y asigna-
ciones estatales. A través de estos 
fondos la Sede brinda la oportuni-
dad de acceder a la educación su-
perior. Durante el año 2024, en los 
dos períodos académicos ordina-
rios, se concedieron 2.226 becas por 
un monto total de $1’314.667,48. Este 
valor se distribuyó de la siguiente 
manera: 

Becas San Ignacio (Fondos 
estatales): $404.441,43
 
Beca PUCESD (Fondos propios 
de la Sede): $910.226,05 

Ayudas económicas: 
$173.762,60

A continuación, se presenta un de-
talle de los tipos de becas y ayudas 
económicas que ofrecemos.
Ver tabla 23.

Tabla 23: Categorías de becas, tipo, cobertura y porcentaje asignado
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*Arancel: valor económico de las asignaturas dependiendo del número de créditos. 
Fuente: Coordinación de Acompañamiento, Bienestar Estudiantil y Beneficios Económicos, diciembre 2024.

Las becas que ofrece la PUCESD, constituyen para la mayoría de los estudiantes la oportunidad de tener acceso a una 
formación profesional.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Acompañar de manera integral
a los estudiantes en el desarrollo

de sus competencias y habilidades.

OE2: 11 Indicadores

7  Cumplimiento Satisfactorio

3  Aproximación al Cumplimiento

-   Cumplimiento Parcial

1   No cumplimiento

Acto de incorporación cohorte 2023 02 
Noviembre 7 de 2024
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Acompañar integralmente a 
nuestros estudiantes

Objetivo 
Estratégico2

Acompañar de manera integral a los estudiantes en el desarrollo de 
sus competencias y habilidades para la construcción de su plan de 
vida, en función de la pertinencia, niveles y modalidades de apren-
dizaje y de acuerdo con el modelo de persona y de profesional que 
queremos formar.

Estrategia OE2.E1:

Incrementar los nexos comunicacionales, de servicio o viven-
ciales, de corto, mediano o largo plazo, con estudiantes e ins-
tituciones de educación básica, media y técnica, nacionales 
e internacionales.

Para el cumplimiento de esta estrate-
gia, en el 2024, la Dirección de innova-
ción y las sedes de la PUCE, diseñaron 
un proceso liderado por la Comisión 
Nacional de evaluación de los RdAs. En 
este proceso se establecen cuatro fases 
que aseguran un seguimiento y acom-
pañamiento efectivo hasta alcanzar el 
perfil planteado de cada carrera. Esto 
se evidencia en la recolección y análisis 
sistemático de información relativa al 
logro del perfil de egreso, con partici-
pación de estudiantes, profesores y so-
cios formadores. 

En la actualidad, se están ejecutando 
las etapas iniciales de recopilación y 
análisis de datos sobre competencias 
transversales para evaluar el modelo 
de persona y los resultados de apren-
dizaje específicos, que corresponden a 
las competencias disciplinares de cada 

carrera o programa. Por otra parte, se 
ejecutaron tutorías académicas a es-
tudiantes con bajo rendimiento en los 
distintos niveles de formación. Duran-
te el 2024 01, de los 582 estudiantes de 
Grado y PUCETEC, 319 (55%), recibieron 
tutorías académicas. Esta cifra supera 
la meta establecida del 50% de estu-
diantes tutorados. Al mismo tiempo, 
en los programas de Postgrado, se rea-
lizaron tutorías a todos los estudiantes 
que presentaron riesgo académico: 6 
(100%).   

En el período 2024 02, de los 474 estu-
diantes de las carreras de Grado y de 
PUCETEC, 191 (40%) fueron tutorados. 
De igual forma, en los programas de 
Postgrado se hizo el seguimiento a al 
único estudiante que tuvo bajo rendi-
miento académico.



DAR RAZÓN
Objetivo Estratégico 2

SANTO
DOMINGO 56

Rendición de cuentas 2024

*TAC: Tutorías académicas  

*TAC: Tutorías académicas  

Tabla 24: Estudiantes con bajo rendimiento académico que recibieron TAC* en las carreras de 
Grado, 2024.

Fuente:  Coordinación de Planificación y Seguimiento de la Oferta, enero 2025

Fuente:  Coordinación de Planificación y Seguimiento de la Oferta, enero 2025 

Tabla 25: Estudiantes con bajo rendimiento académico que recibieron TAC* en las carreras 
Técnicas y Tecnológicas, 2024.
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Tabla 26:  Tasa de aprobación por nivel de formación.

Fuente:  Coordinación de Planificación y Seguimiento de la Oferta, enero 2025

En relación con la tasa de aprobación 
académica, durante el período 2024, 
en las carreras Técnicas, Tecnológicas y 
de Grado, del 100% de las asignaturas 
cursadas (8.713) por los estudiantes, el 
94% fueron aprobadas (8.157). 

En Postgrado, del 100% de asignatu-
ras tomadas (611) por los estudiantes, el 

99,5% fueron aprobadas (608). Estos re-
sultados se consideran satisfactorios y 
tienen un impacto positivo, que provie-
ne de las diversas acciones implemen-
tadas por la Sede para mejorar el ren-
dimiento académico. A continuación 
veremos en detalle la tasa de aproba-
ción en Grado, carreras Técnicas y Tec-
nologicas y Postgrado. 

Por otra parte, en Postgrado, en el Pro-
grama de Maestría en Gestión del Cui-
dado con mención en Unidades de 
Emergencia y Unidades de Cuidados 
Intensivos, se realizaron siete tutorías 
a estudiantes con notas inferiores a 
35 puntos, lo que se considera un bajo 
rendimiento académico. 

Las  acciones de tutorías permitieron 
alcanzar una tasa de aprobación de 
asignaturas del 99.5% (608 asignaturas 
aprobadas de las 611 matriculadas). 

En relación con la tasa de retención ini-
cial de las carreras de Grado, se ha ana-
lizado el período 2023 02 - 2024 02. El 
74% de retención significa que los estu-
diantes que se matricularon en el 2023 
02 continuaron sus estudios en el 2024 
02. Esta tasa del 74% es ampliamente 

positiva en comparación con la meta 
establecida del 55%. Asimismo, refleja 
el compromiso institucional con la per-
manencia estudiantil y la efectividad 
de las estrategias implementadas para 
fomentar la continuidad académica. A 
continuación, se presenta el detalle de 
estos resultados.

La maestría en Gestión del Cuidado esta diseñada para 
profesionales comprometidos con la calidad de la atención. 
Septiembre 26 de 2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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En año 2024 se realizaron tutorías de 
atención, guía y acompañamiento in-
tegral a los estudiantes de Grado con 
necesidades específicas, a quienes se 
aplicó un plan de acompañamiento 
formal y activo. Es así como en 2024 01 
se hizo un seguimiento a 20 estudian-
tes con Necesidades Educativas Espe-
cíficas (NEE). Con base en el Plan de 
Acompañamiento Integral (PAI), se dio 
seguimiento a estos estudiantes, a tra-
vés de los tutores de carrera. Al mismo 
tiempo se generaron insumos clave, los 
cuales se nombran a continuación: 

Información sobre la necesidad 
educativa. 

Orientaciones para la atención 
educativa. 

Estrategia OE2.E2:

Robustecer el sistema de atención, guía y acompañamiento 
integral al estudiante y su proyecto de vida.

Tabla 27: Retención inicial 2023 02-2024 02 

Fuente:  Coordinación de Acompañamiento, Bienestar Estudiantil y Beneficios Económicos, diciembre 2024.

Actitudes y pautas generales de 
comunicación e interacción. 

Pautas generales en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje. 

Pautas generales en el desarrollo 
de pruebas.

Por su parte, en el 2024 02 se repor-
taron 24 estudiantes con necesidades 
educativas específicas (NEE), cuatro 
más que en el período anterior. Se con-
firma, entonces, lo que ya se ha venido 
evidenciando desde semestres ante-
riores, en el sentido  de que cada vez 
es más frecuente que tengamos es-
tudiantes con NEE. En efecto, de los 
24 alumnos identificados con necesi-
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Tabla 28: Número de estudiantes con nece-
sidades educativas específicas en la PUCESD, 
2024

Fuente:  Coordinación de Acompañamiento, Bienestar Estu-
diantil y Beneficios Económicos, diciembre 2024. 

Tutorías iniciales a estudiantes. Junio 14 de 2024
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 

dades educativas especiales, 16 tienen 
una necesidad asociada a una discapa-
cidad, y ocho a una enfermedad o a un 
tipo de trastorno que afecta el aprendi-
zaje. A continuación el detalle:

Asimismo, la Coordinación de Acom-
pañamiento, Bienestar Estudiantil y 
Beneficios  Económicos llevó a cabo las 
tutorías iniciales bajo la modalidad de 
Casa Abierta: Camino hacia la Exce-
lencia. 

El evento anterior permitió que los es-
tudiantes pudieran interactuar y cono-
cer de primera mano los servicios y be-
neficios que ofrece la Universidad. 

Finalmente, se brindó una inducción 
a los nuevos estudiantes, en la que 
se abordaron temas fundamentales 
como obtención de becas, activida-
des y espacios de bienestar estudiantil, 
existencia de las redes de apoyo, acti-
vidades complementarias, guía de es-
tudiantes y conocimiento de procesos 
administrativos clave.

Es importante resaltar que en su nue-
vo modelo educativo la PUCESD plan-
tea un currículo basado en competen-
cias. Es decir, enfocado en el desarrollo 
progresivo de habilidades y procesos 
cognitivos propios de la educación su-
perior. Este enfoque abarca las dimen-
siones: social, interpersonal, personal y 
profesional del estudiante, y prioriza el 
saber hacer y el ser, más allá de la ad-
quisición de conocimientos. De esta 
manera, se impulsa un cambio de pa-
radigma centrado en la formación in-
tegral del individuo.

Por otra parte, en el proceso de titula-
ción la Sede aplica dos tipos de tasas 
para evaluar de la efectividad de los 
planes de estudio. Estas tasas son:  

Tasa de titulación de la Unidad 
de Integración Curricular, que se 
define como el porcentaje de ti-
tulados de aquellos estudiantes 
matriculados en la Unidad de In-
tegración Curricular dentro de un 
período determinado. 

Tasa de titulación institucional, 
que corresponde al porcentaje de 
estudiantes matriculados de las 
cohortes iniciadas en el período 
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de evaluación que logran titularse 
en los tiempos regulares estable-
cidos en el plan de estudios de las 
carreras ofertadas por la Sede.

En el año 2024 la tasa de titulación de 
la Unidad de Integración Curricular al-
canzó en los dos períodos académicos 
una tasa promedio de 93%. A continua-
ción, el detalle: 

Tabla 29: Tasa de titulación de la Unidad de Integración Curricular, período 2024 01

Tabla 30: Tasa de titulación de la Unidad de Integración Curricular, período 2024 02

Fuente: Secretaría General, diciembre, 2024 

Fuente: Secretaría General, diciembre, 2024 

Acto de incorporación de Graduados 2024. Marzo 13 de 
2025.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Tabla 31: Resultados de la encuesta de satis-
facción aplicada a los estudiantes.  

Fuente: Oficina de Aseguramiento de la Calidad, julio 2024. 

En cuanto a la tasa de titulación insti-
tucional de Grado se alcanzó en los dos 
períodos académicos una tasa prome-
dio de 25% (97 estudiantes graduados 
de 384). Este resultado representa el 
50% de la meta establecida por el órga-
no de control de la educación superior. 
Entre las variables que no han permi-
tido el cumplimiento efectivo del 100% 
están la deserción estudiantil y la falta 
de recursos económicos por parte de 
los estudiantes. 

En el nivel de Postgrado la tasa de titu-
lación institucional alcanzó en los dos 
períodos académicos una tasa prome-
dio de 99% (237 estudiantes graduados 
de 240).  

En resumen, en 2024, la tasa promedio 
de titulación institucional fue del 54%, 
que corresponde a 334 estudiantes 
graduados de 624 de las cohortes que 
iniciaron los planes de estudio en Gra-
do, en los períodos académicos 2019 01, 
2019 02; y en Postgrado en 2022 02 y 
2023 01. 

El consolidado de la tasa de titulación 
institucional del año 2024 se puede ob-
servar en la ilustración 14, del apartado 
Dar cuenta, en el presente Informe de 
rendición de cuentas. 

Como parte de sus acciones para me-
dir la calidad educativa la Sede ejecuta 
anualmente una encuesta estructura-
da que mide la satisfacción de los es-
tudiantes. En este proceso se manejan 
22 elementos que reflejan la visión, las 
perspectivas y las necesidades de los 
estudiantes. La puntuación ideal para 
alcanzar la calidad estipulada por el 
modelo de calidad de PUCE es míni-
mo el 80% de satisfacción. La encuesta 

tuvo una muestra de 1.430 estudiantes 
de un total de 2.109 de todos los niveles 
de formación. En la Tabla 31 se presenta 
el detalle de 17 de los 22 elementos que 
se encuentran en el Modelo de Calidad 
de la PUCE. La encuesta de satisfacción 
de los estudiantes de la PUCESD eva-
lúa esos 17 elementos; sin embargo, los 
5 faltantes tienen una incidencia direc-
ta en los evaluados y sus resultados se 
consolidan en el detalle que se expone 
a continuación:
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Finalmente, en la Sede se promueve 
la generación de soft skills y de activi-
dades extracurriculares y de desarrollo 
integral que hacen parte del Bienestar 
Estudiantil. En 2024, la Coordinación 
de Deporte y Cultura planificó y ejecu-
tó las actividades extracurriculares que 
se detallan a continuación:  

 

             Actividades deportivas 

Trekking Laguna Quilotoa (29 
participantes). 

Olimpuce 2024 (54 participacio-
nes). 

Intercarreras 2024, (cinco discipli-
nas con 43 equipos y con la parti-
cipación total de 267 estudiantes: 
193 hombres y 64 mujeres.) 

Interuniversitario 2024 

Entrenamientos continuos de las 
selecciones de baloncesto 
masculino y femenino (12 partici-
pantes por equipo). 

Entrenamientos continuos de las 
selecciones de fútbol masculino 
(período 2024 01: 25 participantes; 
en 2024 02: 9 participantes). Y 
fútbol femenino (15 participantes 
en los dos períodos del año). 

Club de ajedrez (6 participantes) 

Entrenamientos personalizados 

Actividad deportiva de montañis-
mo al Rucu Pichincha (40 partici-
pantes). 

Partidos amistosos de fútbol con-
tra la ESPE. 

Participación de la selección de 
Fútbol Masculina en el Campeo-
nato Invernal Copa Pumas Azules 
del Cóngoma. 

En los juegos internos Olimpuce, 2024 
participaron 561 estudiantes (135 mu-
jeres y 426 hombres), pertenecientes a 
las diferentes carreras y disciplinas: fut-
bol femenino y masculino; básquet fe-
menino y masculino; volibol femenino y 
masculino, ajedrez; y tenis de mesa. 

                               
                Actividades Culturales

Coro (8 estudiantes, 1 profesor, 
1 administrativo y 1 externo). 

Club de danza (4 estudiantes) 

Club de teatro (3 estudiantes y  
2 Alumni). 

Evento cultural:  Gala de talentos 
y reconocimientos.  

Presentación de la obra de teatro 
El llamado de la Tierra. 

Nuestros clubes culturales se encuen-
tran conformados por 38 mujeres y 52 
hombres. Estos clubes participaron 
como invitados en eventos internos (Se-
renata a María, Ateneo, Agasajo Navide-
ño), y en eventos externos organizados 
por la Defensoría del Pueblo (Festival 
artístico - cultural tiempos de Derecho), 
en conmemoración de la Declaración 
Universal de los Derechos Humanos.  
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Estrategia OE2.E3:

Desarrollar acciones y condiciones encaminadas a la inno-
vación, inserción laboral y al emprendimiento desde la siste-
matización y puesta en valor de las realizaciones más creati-
vas del estudiante.

La Universidad en 2024 dio impulso 
a diversas iniciativas enfocadas en el 
emprendimiento, la innovación y el 
desarrollo sostenible. Estas iniciativas 
tuvieron como propósito desarrollar 
la creatividad de los estudiantes y 
aplicar los conocimientos adquiridos. 
Desde la carrera de Administración 
de Empresas se llevaron a cabo los 
eventos: Conecta Futuro 360 y Super 
Nova. En estos espacios se presentaron 
nuevas ideas de negocio y se exploraron 
metodologías innovadoras para crear 
productos sostenibles. De igual forma 
se creó la I Expo Emprende PUCESD, 
con el apoyo del Gobierno de Canarias 
y la Universidad de La Laguna. En este 
espacio de dio especial énfasis a los 
emprendimientos de las mujeres. 

Desde la carrera de Comunicación se 
desarrolló la Feria Innovación y Crea-
tividad que permitió a los estudiantes 
presentar sus iniciativas de empresas 
comunicacionales y de planes de co-
municación estratégica para posicio-
nar marcas con fuerte competencia en 
el mercado. Por otra parte, la cátedra 
de Emprendimiento, en colaboración 
con la Universidad EAFIT de Medellín, 
brindó espacios de aprendizaje a través 
de conferencias virtuales con expertos 
en innovación. 

De igual manera, el sector productivo 
ha sido protagonista con el I Conver-
satorio especializado en Cacao, donde 
productores, exportadores, empresa-

rios y estudiantes analizaron oportuni-
dades de negocio y estrategias de sos-
tenibilidad en la industria cacaotera y 
chocolatera. Además, el recientemen-
te inaugurado Coworking PUCESD se 
consolidó como un espacio para fo-
mentar la creatividad y la generación 
de proyectos con impacto. 

Desde la investigación y la sostenibi-
lidad, los estudiantes de Fisioterapia 
desarrollaron una crema medicinal a 
base de guayusa, mientras que otras 
iniciativas han impulsado la creación 
de productos con identidad local, al 
utilizar materias primas como cacao, 
piña y yuca.

Primer conservatorio especializado el cacao y chocolate. 
Octubre 3 de 2024
Fuente:  Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Impulsar una oferta académica
innovadora en sus diferentes niveles y 
modalidades, atractiva y pertinente.

OE3: 9 Indicadores

4  Cumplimiento Satisfactorio

5   Aproximación al Cumplimiento

-    Cumplimiento Parcial

-    No cumplimiento

Laboratorio Clínico, 
en la nueva oferta de la PUCESD
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Renovar la oferta académica

Objetivo 
Estratégico3

Impulsar, desde una dinámica colaborativa entre todas las sedes, la 
generación, implementación y reconocimiento social de una ofer-
ta académica innovadora en sus diferentes niveles y modalidades, 
atractiva, pertinente y centrada en el modelo de persona y de profe-
sional que queremos formar.

Estrategia OE3.E1:

Agilizar procesos y flexibilizar estructuras organizacionales 
en la generación, aprobación e implementación de la ofer-
ta académica, ejecutable en todas las sedes con las debidas 
adaptaciones.

En el año 2024 se ejecutó la repoten-
ciación en 13 de las 17 carreras de Gra-
do que tiene la Sede. Al mismo tiem-
po se aprobó la apertura de la carrera 
de Medicina, con lo que se fortalece el 
compromiso de la institución con la 
formación de profesionales altamen-
te capacitados y alineados con las de-
mandas del entorno profesional. De 
otra parte, se inició el cierre de cuatro 
carreras que no entraron en el proce-
so de repotenciación: Tecnologías de 
la Información, Comunicación, Educa-
ción Inicial y Turismo. 

Con respecto a la oferta de los progra-
mas de Postgrado, si bien no se incre-
mentó su número, destacan los es-
fuerzos dirigidos a la repotenciación. 
Se lograron ajustes curriculares en los 
programas de: Maestría en Innovación 

en Educación; Maestría en Gestión del 
Cuidado con mención en Unidades de 
Emergencia y Cuidados Intensivos; y 
Maestría en Gestión en Salud Integral, 
Familiar, Comunitaria e Intercultural.  

Fuente:  Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Como parte del proceso transformador 
de la PUCE, el nuevo modelo educativo 
incorpora elementos innovadores que 
fortalecen su oferta académica y po-
tencian el aprendizaje.  Este modelo se 
fundamenta en un enfoque basado en 
competencias y en un modelo de per-
sona que complementa la formación 
técnica con la humana. Se aplica un cu-
rrículo flexible e interdisciplinario que 
permite la personalización de rutas de 
aprendizaje para el logro del perfil de 
egreso, mediante la implementación 
de rutas académicas, microcredencia-
les y un acompañamiento personaliza-
do a lo largo de toda la carrera.

La estructura curricular integra un tron-
co común de asignaturas misionales, 
STEM ( En español Ciencia, Tecnología, 
Investigacion y Matemáticas) y de in-
vestigación, enriquecida con itinerarios 
que aseguran una formación integral. 

La Unidad Académica de Formación 
Técnica y Tecnológica PUCETEC ha 
continuado con la implementación de 
las carreras tecnológicas en: Enferme-
ría, Gestión Culinaria y en Desarrollo de 
Software. En 2024 01 se abrió la Tecno-
logía Superior en Negociación y Ven-
tas; y 2024 02, Tecnología Superior en 
Administración.  

Estrategia OE3.E2: 

Estrategia OE3.E3: 

Implementar carreras y/o programas basados en prototipos 
y otros modelos innovadores que impulsen el proceso trans-
formador de la PUCE.

Ampliar la oferta académica a nivel técnico y tecnológico y 
su permeabilidad con los otros tipos de formación.

Las carreras incorporan metodologías 
activas como el Aprendizaje Basado 
en Problemas (ABP), en Retos (ABPR) 
y el Aprendizaje-Servicio (ApS). Se pro-
mueve la aplicación del conocimiento 
en contextos reales y en proyectos con 
buenas prácticas de innovación en el 
proceso de enseñanza aprendizaje. Se 
priorizan modalidades híbridas, virtua-
les y duales, al tiempo que se optimi-
za la accesibilidad y la inserción labo-
ral. Además, la internacionalización se 
consolida con los COIL, experiencias 
académicas globales y dobles titulacio-
nes. 

La PUCESD promueve la digitalización 
de la educación y un modelo de acom-
pañamiento integral, para asegurar un 
aprendizaje inclusivo, humanista y con 
impacto social. Estos elementos conso-
lidan una formación innovadora alinea-
da con los desafíos actuales. 

Por otra parte, los estudiantes de la 
Tecnología Superior en Desarrollo de 
Software fueron expositores en la jor-
nada académica TechDay 2024, orga-
nizada por la Sede el primero de agos-
to de 2024. Asimismo, los estudiantes 
de Gestión Culinaria participaron en el 
Congreso Gastronómico 	 y en la Copa 
PUCETEC, eventos desarrollados en la 
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PUCE Ambato, del 18 al 22 de noviem-
bre de 2024. En este último evento 
Santo Domingo ocupó el tercer puesto. 

En lo referente a carreras, técnicas y 
tecnológicas la oferta se encuentra 
en el proceso de repotenciación. En el 
caso de las tecnologías: Desarrollo de 
Software, Gastronomía, Acción Pasto-
ral y Administración, desde el período 
2025 02, pasarán a ser tecnologías su-
periores universitarias, con una dura-
ción de cinco semestres. 

PUCETEC Nacional realizó en Quito (22 
y 23 de julio 2024) un taller presencial 
de coordinadores con el fin de hacer 
una revisión de los cuatros ejes de los 
programas técnicos y tecnológicos: 
1. Estructura Organizacional Unidad 
Académica Nacional de Formación 
Técnica y Tecnológica. 2. Planificación 

2025-2026 PUCETEC. 3. Repotenciación 
en el ámbito de la Formación Técnica 
Tecnológica. Y 4. Acreditación – Autoe-
valuación PUCETEC. 

La difusión de PUCETEC se basó en el 
mensaje: Cualifícate para el mundo 
laboral en 2 años. Se destacaron los 
horarios flexibles y las modalidades de 
los programas que tienen la bondad 
de ajustarse al tiempo de las personas 
que laboran. Asimismo, se realizaron 
eventos promocionales en empresas 
que mantienen convenio con nues-
tra Universidad (Expocampo Fruit, Aro 
Motor, Orión Seguros, Cámara Provin-
cial de Turismo, Emproservis, GAD Pro-
vincial de Santo Domingo, Ministerio 
de Inclusión Económica y Social -Direc-
ción Distrital de Santo Domingo de los 
Tsáchilas-  Mansuera, Persosotf, y Bio 
City, entre otras).  

Estrategia OE3.E4:  

Estructurar una oferta académica en modalidad en línea, de 
modo coordinado entre todas las sedes y articulándola con 
las ofertas ya existentes.

Como proyecto nacional de la PUCE, 
desde la Dirección de Área Académica 
Nacional de Educación en Línea - PUCE 
Virtual se está elaborando un Plan de 
Negocios para asegurar el Nuevo Mo-
delo Educativo de la PUCE en las mo-
dalidades de educación flexible. Uno 
de los elementos de este Plan es la ge-
neración de una oferta de tercer nivel 
en línea. 

Asimismo, para fortalecer la oferta aca-
démica de Postgrado, en coordinación 
con todas las sedes, en 2024 se ofer-
taron en modalidad paralelo nacional 

los siguientes programas: Maestría en 
Innovación en Educación, Maestría en 
Gestión del Cuidado, Maestría en Ges-
tión en Salud Integral, Familiar, Comu-
nitaria e Intercultural, y el programa de 
especialidad no médica, denomina-
do Especialidad en Salud y Seguridad 
Ocupacional; así como las  siguientes 
especialidades médicas: Anestesiolo-
gía, reanimación y terapia del dolor; 
Pediatría; Ginecología y Obstetricia; 
Cirugía traumatológica y ortopedia; 
Medicina crítica y cuidados intensivos; 
Medicina familiar y comunitaria; y Ge-
riatría y Gerontología. 
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Estrategia OE3.E5:  

Armonizar la generación de otras ofertas académicas en 
función del proceso de transformación de la Universidad y 
las necesidades de la sociedad.

Como respuesta a las necesidades 
educativas del país y a los objetivos 
propuestos en el Plan Nacional del De-
sarrollo, se elaboró el proyecto de Pro-
fesionalización docente de la carrera de 
Educación Básica, el cual tiene como 
objetivo facilitar la culminación de es-
tudios de tercer nivel a profesores en 
ejercicio, en la provincia de Santo Do-
mingo de los Tsáchilas. Este proyecto 
contempla un plan de homologación 

Estrategia OE3.E6:  

Internacionalizar la oferta académica mediante el fortaleci-
miento de alianzas estratégicas con instituciones nacionales 
e internacionales.

El área de Internacionalización de la 
Sede fortalece cada año su estrategia 
de movilidad virtual a través del COIL 
(Collaborative Online International 
Learning), lo cual permite tener una ex-
periencia con ecosistemas educativos 
en contextos académicos y culturales 
diferentes. 

Durante 2024, la Sede cumplió con 11 
experiencias COIL de aprendizaje en 
línea (94%), de las 13 programadas. Par-
ticiparon universidades de la Red Aso-
ciación Internacional de Universida-
des Jesuitas –AUJAL (Minuto de Dios, 
Colombia; y, Andrés Bello, Venezuela); 
universidades en convenio (Francis-
co de Vitoria y De La Laguna, España); 
universidades amigas (CEU San Pablo, 

que reconoce la trayectoria profesional 
y los conocimientos adquiridos por los 
docentes, lo cual les permite validar sus 
estudios mediante cursos específicos y 
evaluaciones. Para su elaboración, se 
llevaron a cabo estudios de pertinen-
cia, gestiones para la aprobación del 
proyecto, la estructuración del curso de 
validación de conocimientos, el calen-
dario académico y el plan de ejecución 
por semestre.  

España; Escuela Colombiana de Fisio-
terapia y Universidad Gran Colombia, 
Colombia). Por parte de la PUCESD 
participaron 214 estudiantes y 11 pro-
fesores de las carreras de Enfermería, 
Laboratorio Clínico, Fisioterapia, Dieté-
tica y Nutrición, Arquitectura, Ingenie-
ría Civil, Administración de Empresas, 
Contabilidad y Auditoría, Diseño, Co-
municación y Educación. De las uni-
versidades pares, intervinieron 239 es-
tudiantes y 11 profesores (Ver Tabla 32). 
En las conclusiones sobresale que los 
estudiantes ven en la estrategia COIL 
una oportunidad para medir el nivel de 
sus conocimientos y un espacio de in-
teracción con estudiantes y profesores 
de otros países. 
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Tabla 32: Carreras y número de estudiantes y profesores que participaron en los COIL 
ejecutados en 2024 

Fuente: Plan de acción COIL 2024

Así también, durante 2024 se concre-
tó un convenio híbrido con la Univer-
sidad Francisco de Vitoria, (España) 
que permitió la participación de una 
investigadora del área de la salud para 
una estancia doctoral sobre lactancia 
materna. El estudio se enfocó en la co-
munidad universitaria y en el grupo de 
mujeres en situación vulnerable, pa-
cientes del Hospital Santo Domingo. 

Por otro lado, por segundo año conse-
cutivo la Sede ganó el Fondo Avante, 
promovido por la Corporación Ecuato-
riana para el Desarrollo de la Investiga-
ción y la Academia. Con este fondo se 
ejecutó el curso Antropología e Inves-
tigación Social en colaboración con la 
Universidad Bolivariana (UBE) y la Uni-
versidad Católica del Murcia (UCAM). 

Los profesores Leydi López, Jessica García, José Romero, Ana Moscoso y Maricelys Jiménez presentaron a CEDIA el pro-
yecto que ganó por segunda vez consecutiva el Fondo Avante. Septiembre 20 de 2024. 
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Estrategia OE3.E7:  

Certificar la calidad de la oferta académica de la PUCE en 
sus diferentes niveles y modalidades, a nivel nacional e inter-
nacional.

La gestión de la PUCESD ha sido reco-
nocida por la comunidad universitaria 
y la sociedad. Algunos resultados clave 
son los siguientes:  

Procesos de autoevaluación. La Uni-
versidad ha implementado acciones 
para integrar de manera efectiva los 
procesos de planificación, ejecución y 
seguimiento de sus funciones sustanti-
vas. Una de las principales iniciativas en 
este sentido es el proceso de autoeva-
luación institucional como parte de su 
autorregulación.  

El objetivo es identificar fortalezas y 
oportunidades de mejora en la gestión 
académica y administrativa, median-
te una auto reflexión sobre el contexto 
actual de la Sede y su grado de cum-
plimiento frente a los modelos de eva-
luación propuestos por la entidad de 
control. 
 
Esto ha permitido implementar mejo-
ras en la oferta académica, alineadas 
con la búsqueda constante de calidad, 
en coherencia con la filosofía institu-
cional. Los resultados se reflejan en la 
evaluación externa de universidades y 
escuelas politécnicas 2023 del CACES. 
Como resultado, la Sede alcanzó un 
estándar de cumplimiento de 25 indi-
cadores con una combinación de satis-
factorio y cuasi satisfactorio.  

Con respecto a la identificación de me-
joras tenemos siete indicadores que 
potenciar. Asimismo, se reconocieron 

buenas prácticas y oportunidades de 
mejora que, más allá del cumplimien-
to de los estándares de calidad, están 
orientadas a impulsar una cultura de 
calidad. Finalmente, este proceso re-
presenta la preparación para futuros 
procesos de evaluación externa con fi-
nes de acreditación por parte del CA-
CES. Es importante recalcar que dichos 
fines se plantearán según el modelo de 
evaluación externa respectivamente. 

Cumplimiento de estándares de cali-
dad en oferta académica. La PUCESD 
ejecutó los procesos de autoevalua-
ción de cinco carreras de Grado, dos 
programas de Postgrado y un informe 
piloto de todas las carreras de forma-
ción Técnicas-Tecnológicas. De las sie-
te carreras de Grado y programas que 
realizaron el proceso, el 81% superó el 
estándar de calidad mínimo definido 
por la Universidad.  

Verificación por pares internos. Esta 
evaluación, ejecutada por dos pares 
académicos internos, buscó alcanzar 
la completa conformidad de los resul-
tados de la autoevaluación institucio-
nal de los dos períodos académicos de 
2023, mediante un ejercicio de com-
paración para confirmar los resultados 
alcanzados y, en otros, asignar una va-
loración diferente a partir de la revisión 
efectuada a los informes y las fuentes 
de información que los sustentan.  
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Estrategia OE3.E8:  

Incorporar en la oferta vigente elementos innovadores que 
permitan su diferenciación, acorde con el proceso transfor-
mador de la PUCE.

En el marco del Plan Estratégico MAGIS 
2021- 2025 y como parte del proceso 
detransformación e innovación educa-
tiva que lleva la PUCE, en el año 2024, 
en la Sede se repotenciaron 13 carreras 

Resultados de los rankings: 
 

SCimago Institutions Rankings. 
La PUCE ocupó el octavo lugar a 
nivel nacional. En relación con el 
indicador de Innovación, la Uni-
versidad mantuvo la décimo pri-
mera posición, alcanzada en el 
año 2022.  

QS World Ranking 2025.  Los re-
sultados del ranking QS mundial 
para el año 2025 ubican a la PUCE 
en el segundo lugar a nivel nacio-
nal lo que significa haber mante-
nido el puesto obtenido durante 
los últimos años. En el análisis, la 
PUCESD lidera a nivel nacional en 
Reputación Académica, Reputa-
ción del Empleador y Resultados 
de Empleabilidad.   

SCimago Institutions Rankings. 
El Scimago Institutions Rankings 
presenta un listado de institucio-
nes académicas y de aquellas re-
lacionadas con la investigación, 
que han sido clasificadas me-
diante la combinación de tres 
conjuntos diferentes de indicado-
res basados en el rendimiento de 
la investigación (Research Factor 

- 50% de la ponderación), los re-
sultados de la innovación (Inno-
vation Factor - 30%) y el impacto 
social medido por su visibilidad 
web (Societal Factor - 20%). Como 
resultado la PUCE ocupó la nove-
na posición a nivel nacional.  

Ranking Web de Universidades 
(Webometrics). La PUCE se en-
cuentra en cuarto lugar en este 
ranking que muestra el desem-
peño en términos de visibilidad 
digital, producción académica y 
presencia en línea. La Sede tuvo 
un aporte de los términos men-
cionados de 64 puntos a nivel na-
cional y a nivel regional de 1.448, 
esto permitió que la PUCE Nacio-
nal obtuviera en este ranking la 
posición número cuatro a nivel 
nacional y la posición 108 a nivel 
regional. 

Times Higher Education (THE). 
La PUCE se ubica en el décimo lu-
gar, lo que implica perder tres po-
siciones respecto al año anterior, 
una de las respuestas de su resul-
tado es por el THE modificó los 
componentes de la metodología.  

de grado y 3 programas de Postgrado, 
con un enfoque de 	innovación y con 
elementos curriculares que fortalecen 
el perfil de egreso, la internacionaliza-
ción y movilización entre Sedes. 
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Nuestro compromiso con los Alumni es fortalecer 
nuestras relaciones para su desarrollo humano, 
profesional y laboral, así como su participación en 

el crecimiento institucional y su aporte social. 

OE4: 4 Indicadores

3  Cumplimiento Satisfactorio

1   Aproximación al Cumplimiento

-   Cumplimiento Parcial

1  No cumplimiento

Conversatorio de Alumni de la Escuela de 
Ciencias Administrativas y Contables.
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Objetivo 
Estratégico4

Reforzar las relaciones con los
 Alumni

Reforzar los vínculos con los Alumni para su desarrollo humano, pro-
fesional y laboral, así como su participación en el crecimiento institu-
cional y en el aporte social de la Universidad.

En 2024, se aplicó la encuesta de re-
troalimentación al proceso formativo 
Alumni, dirigida a los graduados de 
2022. En esta convocatoria participa-
ron 179 egresados, como resultado se 
obtuvo un índice de satisfacción del 

Estrategia OE4.E1:

Generar programas de formación y capacitación que res-
pondan a las necesidades de actualización profesional y ex-
pectativas de nuestros Alumni.

El Match Empresarial es un evento dirigido a los Alumni para que empresas públicas y privadas los entrevisten el fin de que 
obtengan plazas de trabajo. Junio 26 de 2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 

74%. La encuesta aplicada fue clave 
para la planificación de los cursos de 
formación continua impartidos duran-
te el año. A continuación, el detalle de 
los cursos. (Ver tabla 33). 
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Fuente: Coordinación de Formación Continua, 2025

Dentro de esta oferta formativa, desta-
ca los cursos CCNA-I que tienen la cer-
tificación de la Academia Internacio-
nal CISCO y aquellos relacionados con 
Bioética que han sido validados por en-
tidades internacionales.  

Los cursos impartidos fortalecen la cre-
dibilidad y proyección internacional de 
los programas de formación ofrecidos 
en el marco de la I Jornada de Bioéti-
ca y cuentan con el aval de reconoci-
das instituciones internacionales, entre 
ellas: 

Cátedra Fernando Rielo de la Uni-
versidad Pontificia de Salamanca 
(España) 

Instituto de Bioética de la Univer-
sidad Francisco de Vitoria (Ma-
drid, España) 

Cátedra Internacional de Bioética 
Jérôme Lejeune (Madrid, España) 

Pontificia Academia para la Vida 
(Vaticano) 

Universidad Anáhuac de México 

Por otra parte, la matricula en los cur-
sos de inglés, en los niveles Fundamen-
tals, A1, A2 y B1, experimentó un creci-
miento significativo, pasando de 1.171 
estudiantes en 2023 a 1.497 en 2024. 
Estas cifras representan un incremen-
to del 28%. El consolidado de esta área 

Tabla 33: Cursos de Formación Continua y matrícula  
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Fuente: QS University Rankings: Latin America 2025. Página web de QS: https://www.topuniversities.com  
Elaborado: Coordinación de Información y Estadísticas - DAC  

alcanzó un total de 54 cursos oferta-
dos, con lo que se fortalece el desarro-
llo de competencias lingüísticas en la 
comunidad académica.  De otro lado, 
la Bolsa de Empleo de la PUCE SD tie-
ne como finalidad, vincular y ubicar a 
los estudiantes y Alumni  en el merca-
do laboral, local y regional. Las ofertas 
de empleo que se receptan provienen 
de diferentes empresas, tanto públicas 
como privadas, y fueron difundidas a 
2.170 postulantes. La Bolsa de Empleo 
también genera espacios de forma-
ción para la actualización de conoci-
mientos.  

Otras de las actividades en este con-
texto fue la II Jornada Nacional de Em-
pleabilidad PUCE, realizada el 28 de 
julio de 2024. Al interior de este even-
to se llevó a cabo en nuestra Sede el 
Match PUCE Empresarial. En este es-
pacio de networking se logró conectar 
a empresas con graduados altamente 
cualificados. La metodología fue de 
entrevistas rápidas que permitieron: 
facilitar la conexión directa entre em-
presas y graduados; optimizar la eva-
luación de candidatos de manera ágil 

El análisis de estos resultados indica 
que, a nivel nacional, la PUCE se 
posiciona en el tercer lugar, lo que 
refleja una percepción favorable de los 

Tabla 34: Resultados de Latín América Ranking  2025. Ecuador 

y eficiente; así como generar oportu-
nidades de empleo, tanto inmediatas 
como a futuro.  En el evento participa-
ron siete Alumni con los mejores pro-
medios académicos de las carreras de 
Comunicación, Administración de Em-
presas, Tecnologías de la Información, 
Contabilidad y Auditoría, y Tecnología 
de Desarrollo de Software. Asimismo, 
asistieron ocho empresas: Banco del 
Pacífico, Mega Maderas Brito López 
S.A., Planit, Danec, Mi Negocio, IPOT y 
la PUCE Santo Domingo, como posi-
bles empleadores. 

En cuanto a la reputación ante el em-
pleador, este indicador se mide a través 
de las opiniones que los empleadores 
tienen con respecto a los graduados 
de la PUCE. La evaluación se realiza si-
guiendo la metodología QS. Puntual-
mente esta metodología hace la me-
dición mediante la recopilación de las 
opiniones de los empleadores de todo 
el mundo sobre las universidades que 
brindan los mejores profesionales. A 
continuación, se presentan los resul-
tados del QS Latín América Ranking 
2025 (publicados en octubre de 2024): 

empleadores sobre la calidad de sus 
egresados. Esta posición se mantiene 
desde el año 2022. 

Universidades Puntaje sobre 100

Universidad San Francisco de Quito (USFQ)  55,6 

Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL)  54,6

49,4

Posición a nivel nacional 

1

Escuela Politécnica Nacional (EPN)  33,5 

30,0

3

Universidad Espíritu Santo (UEES)  

Universidad de las Américas (UDLA)  29,0

5

6

4

2
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Estrategia OE4.E3:

Estrategia OE4.E2:

Reconocer a los Alumni destacados por sus logros profesio-
nales, humanos o su aporte como agentes de promoción so-
cial.

Involucrar en las funciones sustantivas de la PUCE a nues-
tros Alumni, como participantes activos en la generación de 
ideas y construcción de procesos innovadores conjuntos.

En el año 2024 la PUCE SD, junto con 
las demás sedes trabajó en la organi-
zación del evento Somos PUCE, para 
el cual se generaron lineamientos na-
cionales, entre ellos un reconocimien-
to a los Alumni. En el caso de nuestra 

Los aportes de los Alumni, durante el 
período en análisis han sido significa-
tivos para las funciones sustantivas de 
la PUCE. Los graduados constituyen, 
para los estudiantes que aún cursan 

las distintas carreras, un referente en 
cuanto a los valores de su formación 
en nuestras aulas universitarias y en su 
ejercicio profesional. A continuación, el 
detalle de sus contribuciones: 

Fuente:  Coordinación de Vinculación, 2025 

Tabla 35: Aportes de los Alumni a las funciones sustantivas 2024 

Sede el acto se llevara acabo en este 
año 2025 tal como quedo expuesto en 
el documento elaborado.
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Estrategia OE4.E4:

Consolidar los vínculos con empleadores a fin de aportar al 
desarrollo profesional y laboral de los Alumni.

En 2024 la Sede llevó a cabo una en-
cuesta dirigida a 46 empresas con el 
objetivo de evaluar el nivel de satisfac-
ción de los empleadores con respecto 
a su vinculación con la Universidad. El 
resultado muestra un índice de satis-
facción del 75%, lo que evidencia una 
valoración positiva de los lazos estable-

Fuente:  Coordinación de Vinculación, 2025 

Tabla 36: Asignación de practicantes profesionales por semestre y número de empresas, 2024

cidos a través de la Bolsa de Empleo, 
Prácticas y Pasantías. 

A continuación, se presenta la asigna-
ción de prácticas preprofesionales por 
carrera, junto con el total de empresas 
participantes. 

La I Expo Emprende PUCESD se realizó 
el 10 de mayo de 2024. Este evento tuvo 
lugar en el marco del proyecto Forma-
ción de Mujeres Emprendedoras, fi-
nanciado por el Gobierno de Canarias 
y la Universidad de La Laguna, en co-
laboración con la PUCESD. Su objetivo 
principal fue promover el ecosistema 

Estrategia OE4.E5:

Acompañar los procesos de emprendimiento de los Alumni.

emprendedor que integró a las muje-
res beneficiarias del proyecto, empren-
dedores de la Sede, profesores, Alumni, 
estudiantes y la comunidad universi-
taria.  A continuación el detalle de los 
Alumni participantes. (Ver ilustración 
23) 
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Fuente: Sunka, 2025

Ilustración 23:  Alumni y emprendimientos participantes en la I Expo Emprende PUCESD, 2024

Por otro lado, en octubre de 2024, se 
creó la unidad PUCESD Emprende. Su 
primera iniciativa, está alineada con la 
función sustantiva de vinculación, y se 
trata del Programa de Formación para 
la Certificación en Transformación y 
Comercialización del Cacao y Chocola-
te. Este programa tiene como objetivo 
fortalecer las capacidades técnicas y de 
gestión de productores y asociaciones 
del sector cacaotero, además promue-
ve la adopción de prácticas con certi-

ficación en transformación y comer-
cialización. De esta manera se busca 
contribuir a mejorar la competitividad 
regional. 
El proyecto cuenta con el respaldo de 
la PUCE Esmeraldas, PUCE Manabí, el 
Gruppo Salinas Corporation – El Saline-
rito y la entidad certificadora Orgáni-
cos & Orgánicos. Además, recibe apoyo 
de la Fundación INCYDE (Instituto Ca-
meral para la Creación y Desarrollo de 
la Empresa de España). 

Una delegación de la PUCESD realizó una visita de trabajo al Grupo “El Salinerito”, en Salinas de Guaranda, con el objetivo 
de establecer una alianza estratégica que potencie el desarrollo de emprendimientos en el sector de la economía popular y 
solidaria.  Septiembre 12 de 2024. Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Un aspecto clave de esta iniciativa es 
fomentar la participación de Alumni de 
las tres sedes, e incentivarlos a desarro-
llar nuevos emprendimientos y/o forta-
lecer las empresas que lideran. 

Además, se organizaron diversos even-
tos para fomentar el espíritu empren-
dedor dentro de la comunidad univer-
sitaria, con la participación de Alumni: 

Automatización en una Nueva 
Forma de Construcción – PUCE 
SD 2024, dirigido a Alumni  y 
estudiantes de las carreras de   
Arquitectura, Ingeniería Civil,    
Diseño y Administración. 

Innovación Empresarial en la 
Era de la Inteligencia Artificial, 
dirigido a Alumni y estudiantes 
de Administración, Contabilidad, 
Nutrición, Laboratorio Clínico y 
Fisioterapia. 

Estas iniciativas consolidan el compro-
miso de la PUCESD con el desarrollo 
del emprendimiento y la innovación, 
promoviendo oportunidades de creci-
miento para sus egresados. 

En el marco de los proyectos de vincu-
lación se ha contado con la participa-
ción de los  Alumni. Destaca el proyec-

to de vinculación Eco-Loop: Economía 
Circular y Reciclaje, propuesto por el 
Grupo de Investigación BioS, que se 
desarrolla a través de dos estrategias: 
la promoción de la economía circular 
y el estudio de la gestión de residuos 
sólidos. Como parte de la primera es-
trategia, se diseñó y desarrolló Eco-
Loop, una aplicación web que facilita 
el intercambio de productos de segun-
da mano, fomentando el consumo res-
ponsable y la reducción de desechos. 

En el proceso de investigación y desa-
rrollo de la plataforma Eco-Loop  par-
ticiparon graduados de la Carrera de 
Sistemas, en el rol de mentores (Pa-
tricio Cruz Zambrano, Byron Carrascal 
Cedeño, Tatiana Sinchiguano Moreno y 
Jonathan Moreno Rivera). Por su parte, 
los estudiantes de la Carrera de Tecno-
logía de la Información (Ricardo Arias y 
Eric Trejo) desarrollaron la mencionada 
aplicación web, bajo la tutela del profe-
sor William Ocampo, de la carrera de 
Sistemas de la Información. 

Este enfoque colaborativo no solo for-
taleció la formación de los estudiantes, 
sino que también impulsó la transfe-
rencia de conocimientos y la aplica-
ción de soluciones tecnológicas en el 
ámbito de la economía circular.
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Revigorizar en el cuerpo docente la 
innovación, cualificación académica, 

identificación con los principios y 
valores de la PUCE.

OE5: 9 Indicadores

7  Cumplimiento Satisfactorio

1   Aproximación al Cumplimiento

1   Cumplimiento Parcial

-   No cumplimiento

Socialización del Nuevo Modelo Educativo PUCE y rendición 
de cuentas de la Coordinación de Administración y 

Contabilidad y Auditoría. 
Enero 7 de 2025.
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Objetivo 
Estratégico5

Revigorizar las capacidades del cuerpo 
docente 

Revigorizar en el cuerpo docente la innovación, cualificación acadé-
mica, identificación con los principios y valores de la PUCE, impacto 
formativo, responsabilidad social e influjo en la comunidad académi-
ca internacional.

De acuerdo con lo que estipula el Có-
digo de Trabajo, los Acuerdos Ministe-
riales y el Reglamento General de Per-
sonal Académico, Carrera y Escalafón 
de la PUCE, la Sede cumple con los 
procesos de reclutamiento, selección y 
vinculación. Actualmente, la Coordina-
ción de Talento Humano desarrolla un 
manual de procedimientos que ayude 
a agilizar y transparentar este proceso. 

Durante el año 2024 se llevó a cabo el 
Concurso de Méritos y Oposición para 
categorizar y promocionar el personal 
académico titular. Se reconocieron la 
trayectoria profesional y méritos alcan-
zados durante los últimos años. Am-
bos procesos, se fundamentaron en el 
Reglamento General de Personal Aca-
démico, Carrera y Escalafón del CES y 
de la PUCE, respectivamente. Una vez 

Estrategia OE5.E1:

Instituir un modelo de reclutamiento, selección y desarrollo 
del cuerpo académico acorde con la identidad institucional, 
las necesidades de las sedes y la complementariedad de fun-
ciones académicas.

concluido este proceso, el escalafón 
quedó de la siguiente manera: 

Fuente: Dirección Administrativa. Fecha: enero, 2025 

Tabla 37: Resultado del Concurso de Méritos y 
Oposición, 2024 
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De igual forma, una vez concluido el 
proceso de promoción el personal aca-
démico titular quedó categorizado de 
la siguiente manera: 

Por otro lado, se ejecutó el proceso de 
la evaluación integral docente. En el 
primer período académico 202401 se 
evaluó a un total de 190 profesores, en 
las modalidades de tiempo completo 

(75), medio tiempo (2) y tiempo parcial 
(113). La calificación global promedio de 
desempeño obtenida es de 91.61%.  

En el desarrollo de la evaluación se to-
maron en cuenta 15 competencias, en-
tre ellas: Autocontrol (96,97%); Trabajo 
en equipo (96,61%); Manejo de relacio-
nes interpersonales (95,86%). Asimis-
mo, se identificaron las competencias 
en las que el personal académico obtu-
vo un puntaje menor al 90% de la cali-
ficación. Las competencias con menos 
rendimiento son: Aplicación de TIC’s u 
otros elementos para fomentar inte-
ractividad en clase (86,36%); compro-
miso con la calidad (86,48%); y estrate-
gia metodológica (86,51%). 

Por otra parte, durante el período 
202401 se capacitó al de 76,2% de los 
profesores titulares (32); y en 2024 02, 
el 86,5% (45). A continuación, el detalle: 

Tabla 38:  Promoción del personal académico, 
2024

Fuente: Dirección Administrativa. Fecha: enero, 2025 

Los resultados de la evaluación integral 
docente sirvieron para la planificación 
de los cursos de capacitación y la reali-
zación de eventos académicos. Destaca 

el IV Networking Innova PUCESD. En 
este espacio se presentaron experien-
cias de buenas prácticas de innovación.  

Tabla 39: Capacitación por área de formación del profesorado de la PUCESD 

Fuente: Dirección Administrativa. Fecha: enero, 2025 
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Estrategia OE5.E2:

Fortalecer la integración de los docentes de todas las sedes, 
la divulgación de buenas prácticas académicas y la difusión 
de los resultados de investigación y vinculación.

Durante el 2024 se implementó un 
proyecto de integración entre las fun-
ciones sustantivas (investigación, do-
cencia y vinculación), centrado en el 
fortalecimiento de las competencias 
mediáticas en docentes rurales. Esta 
iniciativa no solo ha promovido la co-
laboración entre profesores, sino que 
también ha facilitado la difusión de 
buenas prácticas académicas hacía un 
sector vulnerable. El proyecto ha sido 
reconocido por la Alianza de la UNES-
CO MIL (Media and Information Litera-
cy) como una de las tres iniciativas más 
destacadas en Ecuador, lo que refuerza 
su impacto y relevancia en el contexto 
educativo nacional. 

En cuanto a la difusión de la investi-
gación, además de las publicaciones 

de artículos, libros y capítulos, y me-
morias, se logró la participación de sie-
te docentes con dedicación a tiempo 
completo como expositores en eventos 
internacionales. Entre  estos eventos se 
encuentran: ICMTT´24 the 2024 Inter-
national Conference on Management, 
Tourism and Technologies, Scientific 
Conference held between the 9th and 
the 11st of May 2024 at Cusco, Peru; 
CISTI’2024 - 19TH Iberian Conference 
on Information Systems and Techno-
logies; ICITED24 - International Confe-
rence in Information Technology and 
Education; II Congreso Internacional 
ECALFOR: Formación del Profesorado, 
Calidad Educativa y Colectivos Sociales 
en Situación de Vulnerabilidad, Pana-
má; y II Congreso Internacional de In-
vestigación Los Andes INNOVA 2023.

En el 2024, se rastrearon convocatorias 
internacionales y se realizaron acerca-
mientos con universidades españolas, 
tal es el caso de la Universidad de La 
Laguna y la Universidad de La Coru-
ña. Esto permitió incorporar a cuatro 
docentes en programas de formación 
doctoral. Además, se implementaron 
estrategias como aumentar las ho-

Estrategia OE5.E3:

Potenciar el claustro académico incrementando los docen-
tes titulares a tiempo completo, impulsando la formación 
doctoral (Ph.D.) con planes intersedes, y desarrollando signi-
ficativamente la internacionalización docente.

ras de los profesores con dedicación a 
tiempo parcial; e incentivar la contra-
tación docente, lo que permitió elevar 
a 22 el número de profesores con titu-
lación de PhD. Esta última cifra repre-
senta un porcentaje de 10.5% de PhD, 
en relación con el total de profesores 
(210). 
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Estrategia OE5.E4:

Promover el intercambio, la integración en la comunidad 
académica internacional, la movilidad y colaboración pre-
sencial o virtual con la red AUSJAL y otras redes o universi-
dades.

Entre las principales estrategias de in-
ternacionalización de la Sede con la red 
AUSJAL y otras redes universidades, 
destacan las siguientes: 

COIL (Collaborative Online         
International Learning) 

Se llevaron a cabo ocho experien-
cias COIL con universidades de la 
red AUSJAL (Minuto de Dios, Co-
lombia y Andrés Bello, Venezue-
la); con universidades en conve-
nio (Universidad de La Laguna y 
Universidad Francisco de Vitoria); 
y con universidades amigas (CEU 
San Pablo, España; Escuela Co-
lombiana de Fisioterapia; Univer-
sidad Gran Colombia, Colombia). 
En los COIL, participaron 162 estu-
diantes y 8 profesores de la PUCE 
SD, así como 134 estudiantes y 8 
profesores de las universidades 
asociadas. 

Convenios 

Se firmó un convenio híbrido de 
cooperación con la Universidad 
Francisco de Vitoria, España, a fin 
de organizar actividades formati-
vas, desarrollar proyectos conjun-
tos de investigación y promover el 
intercambio de estudiantes y do-
centes entre las universidades. Es 
importante señalar que este con-
venio no solo beneficia a la PUCE 
SD, sino a todas las sedes. 

Congresos 

En colaboración con la PUCE Iba-
rra y con la UTPL trabajamos en 
la organización de las I Jornadas 
Iberoamericanas de Bioética titu-
ladas Bioética, Persona y Familia. 
Este evento ofreció un espacio de 
reflexión e investigación sobre la 
vida humana desde una perspec-
tiva bioética con base metafísica 
y ontológica. Participaron acadé-
micos de universidades e institu-
tos como: Cátedra Fernando Rie-
lo de la Universidad Pontificia de 
Salamanca (España); Instituto de 
Bioética de la Universidad Fran-
cisco de Vitoria (Madrid, España); 
Cátedra Internacional de Bioética 
Jérôme Lejeune (Madrid, España); 
Pontificia Academia para la Vida 
(Vaticano); y Universidad Anáhuac 
de México. 

Captación de fondos 

A través del programa de cap-
tación de fondos, denominado 
Avante, de CEDIA, se ejecutó el 
proyecto de formación: Curso de 
Antropología e Investigación So-
cial para Programas de Interven-
ción en Salud Comunitaria, en 
colaboración con la Universidad 
Bolivariana del Ecuador. Las ex-
positoras fueron la Dra. Paloma 
Echevarría, Decana de la Facul-
tad de Enfermería de Universidad 
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Católica San Antonio de Murcia 
(UCAM), y la Subdecana Isabel 
Morales. Este evento benefició a 
profesores de las sedes Esmeral-
das, Ibarra y Santo Domingo. 

Movilidad 

Durante el año 2024 dos profeso-
res de la Escuela de Arquitectura 
tuvieron una estancia académica 
de dos semanas en la Universidad 
Francisco de Vitoria (UFV). Ade-
más, se apoyó la participación de 
profesores en congresos interna-
cionales en Iberoamérica. Estos 
proyectos también propiciaron la 
movilidad entrante de ocho pro-
fesores. Asimismo, la Sede recibió 
a una profesora de la UFV para 
una estancia doctoral de investi-
gación que desarrolla el tema de 
lactancia materna. Con esta visita 
se benefició la comunidad uni-
versitaria y la comunidad vulnera-
ble, atendida en el Hospital Santo 
Domingo, del Ministerio de Salud 
Pública del Ecuador. 

Por otro lado, la Sede continúa siendo 
parte de 13 redes académicas con las 

que trabaja en la divulgación científica 
y en la participación de eventos. Entre 
las redes más relevantes están: 

Red de Investigadores Científicos 
de América Latina y el Caribe. 

Red de Investigación Estudiantil 
de la Universidad del Zulia. 

Cambio paradigmático de la pro-
fesionalización docente en la Uni-
versidad. Perspectiva comparada, 
políticas, agendas y narrativas de 
la experiencia. 

Alianza de Universidades 
Católicas. 

Red Interuniversitaria EuroAmeri-
cana de Investigación sobre Com-
petencias Mediáticas para la Ciu-
dadanía. 

Red Ecuatoriana de Mujeres 
Científicas. 

Red de Jardines Botánicos del 
Ecuador.

Los estudiantes de Fisioterapia de la PUCESD participaron en el programa de Aprendizaje Colaborativo Internacional en 
Línea (COIL), con sus pares de la Escuela Colombiana de Rehabilitación (ECR). Junio 14 de 2024
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Se capacitaron 45 profesores titulares 
de la Sede. Asimismo, se ejecutaron las 
siguientes actividades: 

Levantamiento de necesidades 
de formación de las necesidades 
formativas del profesorado de la 
PUCE SD para incluirlas en el Plan 
Nacional de  

Capacitación de la PUCE. 

Diseño y aplicación de una en-
cuesta para realizar el seguimien-
to del Plan de Capacitación de la 
Sede y su aporte al aseguramien-
to de la calidad. 

Plan de Capacitación de la Sede 
2025 – 2026. 

Estrategia OE5.E5:

Realizar planes intersedes de formación y perfeccionamiento 
docente, aprovechando las fortalezas de toda la Universidad.

Aplicación de normativa que re-
gule los programas de perfeccio-
namiento.  

Ejecución de curso IA para poten-
ciar las competencias en el aula.   

Por otro lado, 44 profesores realizaron 
movilidad saliente presencial y/o vir-
tual, con apoyo financiero parcial y/o 
total por parte de la Sede. Entre las ac-
tividades cumplidas cuenta la produc-
ción científica, la asistencia a congresos 
y eventos, los viajes de representación, 
las estancias académicas y proyectos 
interinstitucionales en 17 países.  A con-
tinuación, el detalle. (Ver tabla 40)  

Tabla 40:  Detalle de actividades de internacionalización.

Fuente: Dirección Académica

Capacitaciones 

Actividades N° de profesores

6 Argentina, Brasil, Chile,
COIL 8 Colombia, Costa Rica,

Congresos 19
España, Estados Unidos,

Estancias 4
Guatemala, México,

Proyectos 1

Panamá, Perú, Portugal, 

Publicaciones 6

Reino Unido, Singapur, 

Países

1

2

3

4

5

6

N°

Suiza, Uruguay y Venezuela.
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Realizar investigación con proyectos de 
impacto académico y financieramente 

sostenibles. 

OE6: 13 Indicadores

8  Cumplimiento Satisfactorio

-    Aproximación al Cumplimiento

1   Cumplimiento Parcial

4  No cumplimiento

VII Congreso de la Red Euroamericana 
Alfamed, en Costa Rica. 

Octubre 15 de 2024
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Objetivo 
Estratégico6

Realizar investigación pertinente

Realizar investigación en el marco de los dominios académicos de la 
PUCE, con proyección territorial y global, a través de proyectos social 
y ambientalmente pertinentes, de impacto académico y financiera-
mente sostenibles, que conlleven la transferencia de conocimientos 
y garanticen la protección de la propiedad intelectual institucional.

Estrategia OE6.E1:

Durante el año 2024 se desarrollaron 
dos jornadas de capacitación en inves-
tigación formativa: Diseño y planifica-
ción de proyectos de innovación (25 
horas); y la VI Jornada de capacitación 
en investigación formativa (20 horas). 

En la primera jornada participaron 45 
profesores y, en la segunda, 42. En es-
tos encuentros se trabajó en la elabo-
ración de preplanes de investigación, 
políticas, lineamientos y normativas. 
Asimismo, se trataron temas específi-
cos, como la operacionalización de va-
riables; herramientas para el análisis de 
datos en la investigación cuantitativa; y 
el registro de propiedad intelectual.  

En la actualidad, el área de investiga-
ción se está postulando a los Fondos 
Avante, que oferta CEDIA, para finan-

Reforzar las competencias para la investigación en el cuerpo 
docente de la PUCE.

ciar ponentes internacionales. Tam-
bién se gestionan capacitaciones a  tra-
vés de las redes de investigación a las 
que pertenece la PUCESD.  

Jornada de inducción para nuevos profesores. Mayo 6 de 
2024. 
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.
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En la PUCESD funcionan seis grupos 
con una trayectoria sólida, que atien-
den líneas de investigación de relevan-
cia social, articuladas con los dominios 
académicos y las líneas de investigación 
nacionales. Estos grupos se fortalecen 
con la participación de investigadores 
de otras universidades nacionales e in-
ternacionales, así como con la partici-
pación de estudiantes y Alumni, en la 
mayoría de los casos dirigidos por in-
vestigadores con el título de PhD. En-
tre los principales temas que atienden 
los grupos de investigación de la Sede 
se encuentran: el desarrollo cognitivo; 
la desnutrición crónica infantil; la aten-

Estrategia OE6.E2:

Propiciar la conformación de grupos sólidos de investigación 
que atiendan los requerimientos sociales y científicos en 
función de los dominios académicos y con la participación 
de profesores de diversas sedes.

ción en unidades de cuidados inten-
sivos; la responsabilidad social de las 
empresas; el cuidado y conservación 
de la biodiversidad; y la interacción 
humano- computador con principios 
éticos. Al interior de estos grupos se 
ha logrado mantener un trabajo con-
tinuo, lo que garantiza su madurez, la 
permanencia de sus integrantes y el in-
cremento de la formación doctoral de 
los investigadores. Además, se añade el 
intercambio realizado con otros grupos 
de investigación. A continuación, el de-
talle de los grupos de investigación:  

Tabla 41:  Grupo de investigadores

Fuente: Dirección de Investigación, Vinculación e Innovación. Fecha: enero, 2025
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A lo largo del año 2024 la Sede partici-
pó en 14 convocatorias. En la Segunda 
Convocatoria de Proyectos de Investi-
gación de Universidades y Sedes ad-
ministradas por Misioneros y Misione-
ras Identes,  se logró la financiación de 
cinco proyectos que iniciarán sus acti-
vidades en enero de 2025.  

Por otra parte, se captaron fondos Eras-
mus+ de la Unión Europea, mediante 
el proyecto Evaluación de la Formación 
del Profesorado en América Latina y el 
Caribe, que tiene como fin dar garantía 
de la calidad de los títulos de educación 

Estrategia OE6.E3:

Establecer un modelo de gestión para acceder a fondos de 
investigación nacionales e internacionales y para generar y 
proteger la propiedad intelectual de la PUCE.

– ECALFOR project 618625-EPP-1-2020-
1-ESEPPKA2-CBHE-JP. Actualmente, la 
Sede tiene siete proyectos con finan-
ciamiento externo. Dos proyectos es-
tán a cargo de la Coordinación de Cien-
cias de la Educación y Comunicación 
(ECEC), y cinco, con el JBPJM. 

En el caso de ECEC, las líneas de in-
vestigación de los programas son: For-
mación del profesorado y Tecnologías 
digitales e innovación educativa, res-
pectivamente. A continuación, el deta-
lle de los programas y proyectos: 

Ilustración 24:  Programas con financiamiento externo y proyectos de ECEC 

Fuente: Dirección de Investigación, Vinculación e Innovación. Fecha: enero, 2025 

La directora académica Ph.D. Fannery Suárez participó en el II Encuentro Internacional de facultades de educación orga-
nizado por la Universidad Tecnológica de Bolívar y la Universidad de la Granada, en conjunto con Ecalfor, en Cartagena 
Colombia. Marzo 26 de 2024. Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Tabla 43:  Registro ante el SENADI, 2024

Fuente: Dirección de Investigación, Vinculación e Innovación. Fecha: enero, 2025 

Tabla 42:  Programas con financiamiento externo y proyectos de JBPJM 

Fuente: Dirección de Investigación, Vinculación e Innovación. Fecha: enero, 2025.

Estrategia OE6.E4:

Promover la producción científica y artística de alto impacto, 
considerando las particularidades de cada ámbito.

En 2024 la producción científica alcan-
zó 63 artículos, de los cuales 23 se publi-
caron en revistas indexadas, en bases 
de datos de alto impacto. Asimismo, 
se realizaron los primeros tres registros 

de propiedad intelectual, lo que marca 
un hito en la Sede Santo Domingo. A 
continuación, el detalle de los registros 
ante el Servicio Nacional de Derechos 
Intelectuales (SENADI): 
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Estrategia OE6.E5:

Fortalecer las actuales redes de investigación y conformar 
nuevas, a nivel nacional e internacional, con participación de 
profesores y estudiantes de las diversas sedes de la PUCE.

La participación en eventos científi-
cos, la internacionalización, el rastreo 
de redes y el networking académico 
permitió que un total de 13 docentes a 
tiempo completo, participen en redes 
de investigación, entre las que desta-
can: Red de Investigadores Científicos 
de América Latina y el Caribe, Red de 
Investigación Estudiantil de la Univer-
sidad del Zulia, Red Interuniversitaria 
Euro Americana de Investigación so-
bre Competencias Mediáticas para la 
Ciudadanía, Red Ecuatoriana de Muje-
res Científicas y Red de Jardines Botá-
nicos del Ecuador. 

Con relación a la producción científica 
de alto impacto institucional se mues-
tra el detalle en la ilustración 22 en el 
apartado de dar cuenta de este infor-
me de rendición de cuentas. 

Tabla 44:  Producción Científica por coordinación de carrera, indexada en WOS y Scopus 
en el año 2024. 

Fuente: Dirección de Investigación, Vinculación e Innovación. Fecha: enero, 2025. 
* Publicaciones científicas que no registran cuartil.

Por otra parte, de los 63 artículos cien-
tíficos publicados en 2024, el 60% (34) 
se realizaron en colaboración con au-
tores de otras instituciones:  Instituto 
Superior Tecnológico Japón; Universi-
dad Técnica Particular de Loja; Pontifi-
cia Universidad Católica Sede Manabí; 
Pontificia Universidad Católica Sede 
Esmeraldas; Universidad Técnica Esta-
tal de Quevedo, Universidad Nacional 
de Educación; Universidad Estatal del 
Sur de Manabí; Universidad de La La-
guna, España; Universidad de Extrema-
dura; y Universidad de Granada. 

En el caso de la producción científica 
de alto impacto indexada en WOS y 
Scopus las coordinaciones presentan 
el siguiente detalle: 
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Tabla 45:  Participación en eventos científicos nacionales e internacionales, 2024

Fuente: Matriz de memorias de eventos, 2024. Fecha: enero, 2024  

La  PUCESD  participó en 2024 en cinco eventos científicos nacionales e interna-
cionales. A continuación, el detalle:

Estrategia OE6.E6:

Dar a conocer el impacto social de la investigación de la 
PUCE, mediante eventos académicos y la participación en 
eventos científicos nacionales e internacionales.

Además, en el marco de la Bienal Cam-
pus América 2024, celebrada en Tene-
rife, y con Ecuador como país invitado, 
desde el JBPJM se organizó el Semi-
nario Académico Vinculación cana-
rio-ecuatoriana a través de los jardines 
botánicos: el caso del JB Padre Julio 

Marrero en Santo Domingo en Ecuador 
y el JB de Aclimatación de la Orotava. 

En este seminario participaron como 
ponentes: Alfredo Reyes Betancort, di-
rector del Jardín Botánico de Aclimata-
ción de la Orotava; María Marrero, pro-
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fesora de la Universidad de La Laguna; 
y Francisco Sánchez Parrales, jefe de 
Investigación y Conservación del JBP-
JM. Este último, participó con la confe-
rencia sobre Características botánicas 
de las especies: usos etnobotánicos de 
los pueblos originarios de Ecuador. 

Además, el profesor Miguel Pazmiño, 
de la carrera de Derecho, presentó en 
esta bienal, el tema: El ius comune en 
América. Las bases comunes de los or-
denamientos jurídicos de las naciones 
del área de influencia española.  

En el marco del proyecto liderado por 
Chicago Botanic Garden y Atlanta Bo-
tanical Garden y con financiación de 
Walder Foundation se desarrolló del 23 
al 24 de marzo de 2024, en nuestra sede 
universitaria, el Simposio internacional: 
Estrategias sinérgicas para la conserva-

ción in situ y ex situ de poblaciones de 
plantas amenazadas en el hotspot de 
biodiversidad del noroeste de Ecuador. 
El evento contó con el aval de Botanic 
Gardens Conservation International, 
Global Conservation Consortia of Mag-
nolias, Marie Selby Botanial Gardens, 
Red Sudamericana de Jardines Botá-
nicos, Red de Jardines Botánicos del 
Ecuador y el Ministerio del Ambiente, 
Agua y Transición Ecológica del Ecua-
dor.  

En este evento participaron delegacio-
nes científicas de Fundación Jocoto-
co, Reserva Tesoro Escondido, Chicago 
Botanic Garden, Atlanta Botanical Gar-
den, Marie Selby Botanical Gardens, 
Spelman College; Jardín Botánico Ya-
chay, Universidad de Las Américas, 
GAD Provincial de Santo Domingo de 
los Tsáchilas y Fundación para la Con-
servación de Los Andes Tropicales. 

Simposio Internacional Estrategias Sinérgicas para la Conservación in situ y ex situ de Poblaciones de Plantas en Peligro  
dentro del Hotspot de Biodiversidad al Noroccidente del Ecuador. Abril 3 de 2024
Fuente: Jardín Botánico Padre Julio Marrero, 2024.
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Visita al Banco de Semillas del Jardín Botánico de Singapur. Agosto 8 de 2024 
Fuente: Jardín Botánico Padre Julio Marrero, 2024.

Asimismo, del 5 al 10 de agosto de 2024, 
se celebró en Singapur el: 8th Global 
Botanic Gardens Congress: Botanic 
Gardens – People and Plants for a Sus-
tainable Future. Este encuentro fue 
organizado por Singapur Botanic Gar-
dens y Botanic Gardens Conservation 
International. Como ponente por la 
PUCE SD participó el profesor Santiago 
Bravo Sánchez (director científico del 
JBPJM) y presentó las ponencias: The 
Padre Julio Marrero Botanic Garden 
as an Enhancer of Female Empower-
ment trough Micro Startups Based on 
Plant Resources; y, Tree Day: Using Pe-
digree Management to Establish ex 
situ Conservation Collection of Endan-
gered Plant Species in Padre Julio Ma-
rrero Botanic Garden, Ecuador.

Por otra parte, en noviembre de 2024, 
la PUCE Santo Domingo, la PUCE Iba-
rra, la Cátedra Fernando Rielo de la Uni-
versidad Pontificia de Salamanca y la 
Universidad Técnica Particular de Loja, 
organizaron la I Jornada Iberoamerica-
na de Bioética. 

El evento contó con 260 asistentes. 
Se trabajó con una metodología que 
combinó conferencias magistrales con 
talleres, lo que permitió a los partici-
pantes no solo adquirir conocimientos 
teóricos, sino también aplicar y debatir 
conceptos de manera interactiva. (Ver 
tabla 46)
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Tabla 46:  Conferencias en la I Jornada Iberoamericana de Bioética 

Fuente: Dirección de Investigación, Vinculación e Innovación. Fecha: enero, 2025  

Ponentes y participantes de las I Jornads Iberoamericanas de Bioética. Noviembre 15 de 2024
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 



DAR RAZÓN
 Objetivo Estratégico 6

SANTO
DOMINGO 97

Rendición de cuentas 2024

Participantes en el evento de Exposición de Mujeres Prota-
gonistas de la Ciencia. Junio 3 de 2024
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 

Es importante destacar la creación de 
una célula de mujeres investigadoras 
que, a su vez, participan en la Red de 
Mujeres Científicas (REMCI) de Ecua-
dor. En este marco se desarrolló la Ex-
posición de Mujeres Protagonistas de 
la Ciencia, donde intervinieron las si-
guientes investigadoras: Luján Gonzá-
lez Portela; Marjorie Andrade; Maricelys 
Jiménez; y Verónica Arias. Además, de 
las científicas del Grupo de Investiga-
ción Biodiversidad y Sociedad BIOS: 
Sofía Ocaña Mayorga y Adriana Segura 
Mariño.  Asimismo, en el programa del 
vigésimo noveno aniversario de la Sede 
se llevó a cabo el ciclo de conferencias 
internacionales denominado: Científi-
cas por la biodiversidad. 

Tabla 47:  Seminarios en la I Jornada Iberoamericana de Bioética 

Fuente: Dirección de Investigación, Vinculación e Innovación. Fecha: enero, 2025  
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Promover servicios especializados y proyectos de 
vinculación social que sean eficientes, financie-
ramente sostenibles, acordes a las necesidades 

sociales y ambientales. 

OE7: 10  Indicadores

8  Cumplimiento Satisfactorio

-   Aproximación al Cumplimiento

2  Cumplimiento Parcial

-  No cumplimiento

Visita al Centro de Recuperación Nutricional 
de la Fundación Acción Social Cáritas (Fasca). 

Noviembre 20 de 2024
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Objetivo 
Estratégico7

Fomentar la vinculación social
transformadora

Fomentar servicios especializados y proyectos de vinculación social, 
en sinergia con la actividad académica de la Universidad, que sean 
eficientes, financieramente sostenibles, acordes a las necesidades 
sociales y ambientales, y que impulsen la presencia transformadora 
de la PUCE en la sociedad.

El Jardín Botánico Padre Julio Marrero 
(JBPJM) logró la membresía en cuatro 
organizaciones ambientales: Magnolia 
Society International; Global Conser-
vation Consortium Magnolia; Global 
Conservation Consortia; y Botanic Gar-
dens Conservation Internacional. 

De la misma manera el JBPJM, obtu-
vo la patente anual de funcionamiento 
de medios de conservación y manejo 
ex situ por parte del Ministerio de Am-
biente y Transición Ecológica. 

Lo anterior permite al JBPJM realizar 
actividades relacionadas con la inves-
tigación para conservación de la bio-
diversidad; la educación ambiental a 
todo nivel; la capacitación y prácticas 
preprofesionales de los estudiantes de 
Grado; la recolección, exhibición y re-
producción de especies con fines de 

Estrategia OE7.E1:

Impulsar el compromiso y el reconocimiento de la PUCE 
como una Universidad social y ambientalmente responsa-
ble.

conservación; así como la donación, in-
tercambio y compra de especímenes a 
otros medios de conservación ex situ. 

Por otro lado, en junio de 2024, la Sede 
donó material de construcción al ba-
rrio Jesús del Gran Poder, ubicado en 
la Cooperativa Juan Eulogio Paz y Miño, 
donde se encuentra el Jardín Botánico 
Padre Julio Marrero. Esta acción, dio 
respuesta a las solicitudes de los diri-
gentes barriales y contribuye al bienes-
tar de esta comunidad. 

Asimismo, en 2024 las unidades admi-
nistrativas y académicas de la PUCESD 
realizaron un total de 25 eventos, todos 
relevantes. Entre ellos se cuentan sim-
posios, seminarios y jornadas interna-
cionales; así como, ciclos de conferen-
cias, y conversatorios académicos. Ver 
el consolidado en la ilustración 25.
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Ilustración 25:  Eventos

Ilustración 26:  Resumen de eventos académicos, científicos y culturales 2024

Fuente: Coordinación de Vinculación, 2025

Fuente: Coordinación de Vinculación, 2025

Finalmente, el consolidado de los eventos realizados es:

Vinculación canario ecuatoriana a través de los jardines botánicos: JB Padre Julio Marrero en Santo Domingo de Ecuador y 
el JB de Aclimatación de la Orotava dictado en el marco del #CampusAmérica2024? Octubre 17 de 2024
Fuente: Jardín Botánico Padre Julio Marrero, 2024.

Ciclo de Conferencias: Mujeres por la Biodiversidad. Mayo 
23 de 2024.
 Fuente: Jardín Botánico Padre Julio Marrero, 2024.
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En 2024 la PUCESD inicia la implemen-
tación del sistema de gestión de pro-
yectos de vinculación con la participa-
ción de las coordinaciones de carreras 
y programas, así como de los grupos de 
Investigación. Este sistema se estruc-

Estrategia OE7.E2:

Desarrollar programas y proyectos de vinculación que apor-
ten a los procesos de innovación social y ambiental, con al-
cance local y nacional.

tura a partir de las líneas de vinculación 
establecidas por la Sede y dio lugar al 
despliegue de programas y proyectos. 
A continuación, se presenta a detalle 
esta articulación:  

Tabla 48:  Vinculación: despliegue de programas y proyectos  
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Fuente: Coordinación de Vinculación, 2025

De estos cinco programas de vincula-
ción dos están en ejecución y tres en 
proceso de construcción para ser eje-
cutados en 2025. Bajo los dos progra-
mas se ha dado paso a 23 proyectos 
de vinculación en los que intervienen 
la mayoría de las carreras que se ofer-
tan. En cada una de las carreras se con-
templa el desarrollo de actividades de 
vinculación con la colectividad, que se 
hacen tangibles a través de su imple-
mentación, promoviendo la colabora-
ción académica, la internacionalización 
y la gestión eficiente de los recursos. 

El sistema de gestión con que cuentan 
los programas y proyectos de vincula-
ción está diseñado con una estructu-
ra, que facilita la especialización en las 
líneas de vinculación establecidas por 
la Sede. De esta manera, se asegura 
que los proyectos se focalicen en bene-

ficiarios específicos, con una línea de 
tiempo adecuada para generar trans-
formaciones significativas en su cali-
dad de vida. Este enfoque permite eva-
luar con precisión el impacto de cada 
iniciativa. Además, su diseño garantiza 
la sostenibilidad de los proyectos y for-
talece el posicionamiento de la PUCE 
SD como referente en la vinculación 
entre academia y desarrollo social, con-
solidando su capacidad de incidir en el 
territorio con propuestas de alto valor 
estratégico. 

En paralelo a este sistema de gestión 
de programas y proyectos se ha dado 
continuidad a los proyectos de vincu-
lación que en su momento no fueron 
diseñados bajo el concepto de progra-
mas. En la siguiente tabla se encuentra 
el detalle de los proyectos menciona-
dos:
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Tabla 49:  Proyectos de vinculación en ejecución en el año 2024 no adscritos a Programas

Fuente: Coordinación de Vinculación, 2025

En 2024, se ejecutaron un 
total de 28 proyectos de 
vinculación, beneficiando a 
28.169 personas.

En la formación integral de los estu-
diantes de grado y de las carreras téc-
nicas y tecnológicas se contempla el 
desarrollo de prácticas de servicio co-
munitario. Ver Tabla 15 en el apartado 
Dar Cuenta.
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El Sistema de Gestión de Vinculación 
articula programas y proyectos que ge-
neran resultados medibles. Estos pro-
gramas y proyectos son liderados por 
coordinaciones de carreras y progra-
mas de maestrías, grupos de investiga-
ción y la Coordinación de Vinculación. 

Estrategia OE7.E3:

Implementar alianzas con los sectores público y privado a 
nivel nacional e internacional que permitan la transferencia 
de conocimientos desarrollados por la PUCE y la ejecución 
de emprendimientos sostenibles.

Uno de los resultados más relevantes 
de este sistema ha sido la transferencia 
de conocimiento y tecnología con la 
colaboración de actores públicos y pri-
vados, tanto a nivel nacional como in-
ternacional. A continuación, el detalle:  

Tabla 50:  Vinculación: procesos de transferencia de conocimiento  
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Fuente: Coordinación de Vinculación, 2025

Para la operación de los proyectos de 
vinculación se han firmado las siguien-
tes alianzas/ convenios, en el año 2024:  

Programa Biofilia: con fecha 
30 de enero de 2024 se firma el 

Convenio Específico de Coope-
ración Científica entre la Funda-
ción de Conservación Jocotoco y 
la PUCESD. Este convenio tiene 
como objetivo la producción de 
3.000 individuos de 15 especies de 
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La carrera de Derecho desarrolló el 
proyecto Consultorio Jurídico Gratuito 
Santo Tomás Moro, que tiene previs-
to entrar en funcionamiento a partir 
de abril de 2025. Este consultorio tie-
ne como objetivo brindar patrocinio 
en causas judiciales y extrajudiciales 
a personas de escasos recursos. Así se 
garantiza el acceso a la justicia para 
sectores vulnerables. Se proyecta la 
atención de al menos 50 usuarios por 
mes. 

Además, este espacio servirá para el 
desarrollo de prácticas preprofesiona-

Estrategia OE7.E4:

Proyectar a la PUCE como una institución prestadora de 
servicios especializados.

les y de servicio comunitario por parte 
de los estudiantes de Derecho. Se  ase-
gura así  el cumplimiento de los requi-
sitos exigidos por el Consejo de la Judi-
catura para la habilitación profesional. 

árboles clave de la zona, que serán 
parte del enriquecimiento de la 
reserva Centinela de la Fundación 
Jocotoco. 

Proyecto de intervención a niñas y 
niños menores de 24 meses y ges-
tantes para reducir la desnutrición 
infantil en San Jacinto del Búa y 
Abraham Calazacón de Santo Do-
mingo: Fe y Esperanza, para un 
desarrollo y crecimiento saluda-
ble. A través de la aprobación del 
proyecto, en el año 2024, la Sede 
inicia una relación de cooperación 
con la Secretaría Técnica Ecuador 
sin Desnutrición Infantil y la Direc-
ción Nacional de Alimentación Sa-
ludable y Nutrición del Ministerio 
de Salud Pública.  

Cabe destacar que en 2024, la PUCESD 
promovió un convenio internacional 
marco con alcance a todas las sedes de 
la PUCE. Se trata del convenio híbrido 
con la Universidad Francisco de Vitoria 
(Madrid, España). 

Tabla 51: Convenios firmados por la 
PUCESD  

Fuente: Coordinación de Comunicación

* En La cifra representa los convenios y alianzas firmados 
con entidades del exterior. 

Simulacro de un juicio en la nueva Sala de Audiencias de la 
carrera de Derecho. Fuente: Coordinación de Comunicación 
Estratégica. 
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Durante el año 2024 la Dirección de 
Misiones Universitarias desarrolló ocho 
programas de evangelización en los 
que participaron 7.246 personas, entre 
estudiantes, profesores, Alumni, per-

Estrategia OE7.E5:

Constituir a la PUCE como un espacio de diálogo y profun-
dización del mensaje de Jesucristo y de las enseñanzas de 
la Iglesia buscando generar, dentro y fuera de la PUCE, con-
ciencia de la responsabilidad ante Dios, la comunidad ecle-
sial y el compromiso con los más vulnerables.

sonal administrativo, miembros de la 
comunidad Idente y externos a la Sede. 
A continuación, el detalle de estos pro-
gramas: 

Durante 2024 se llevaron a cabo 10 en-
cuentros de Universidad y Vida, con la 
participación de 626 estudiantes de pri-
mer nivel de todas las carreras. En estos 
espacios se reflexionó sobre el modelo 
de persona de la PUCE fundamentado 
en la vivencia de los valores institucio-
nales; al mismo tiempo se socializó el 

Encuentros 
de Espiritualidad 

código de ética y los proyectos de Mi-
siones Universitarias. De igual manera, 
bajo el tema Los pilares de la oración, 
se realizaron cuatro Motus Christi, dos 
con el personal docente y dos con el 
administrativo. Participaron en total 151 
profesores y 167 administrativos.  

Motus Christi 2024: Una experiencia inolvidable para los docentes. 
Fuente: Dirección de Misiones Universitarias.
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Para profundizar en las enseñanzas de 
Cristo, tanto niños (100) y adultos (225) 
de la comunidad universitaria como 
del público externo, fueron convoca-
dos a los Encuentros del Evangelio, en 
jornadas específicas por cada grupo 
etario. Las jornadas se dieron en mo-
dalidad virtual y presencial. Además, 

Encuentros 
del Evangelio 

se realizaron 12 encuentros mensuales 
para familias (420 participantes) y 12 
encuentros para niños, niñas, adoles-
centes y jóvenes (540 participantes). 
Estos espacios de formación y diálogo 
espiritual fortalecen la vivencia de los 
valores de la PUCESD. En resumen, du-
rante 2024, un total de 1.285 personas 
hicieron parte de este tipo de encuen-
tros. 

En la Juventud Idente participan estu-
diantes de diversas carreras, personal 
docente y administrativo. Este espacio 
fomenta la conciencia de la responsa-
bilidad ante Dios, la comunidad ecle-

Juventud 
Idente

sial y el compromiso con los más vul-
nerables. Cabe destacar que también 
apoyan los Alumni, así como también 
los estudiantes de colegios y de otras 
universidades de Santo Domingo, que 
se identifican con nuestros valores ins-
titucionales. Durante el período 2024 01 
la Juventud Idente contó con 50 parti-
cipantes; y en 2024 02, con 60. 

Misión Idente Ecuador en el Cantón La Concordia, de Santo Domingo de los Tsáchilas. Agosto 27 de 2024. 
Fuente: Dirección de Misiones Universitarias.    

Visita del Evangeliario a la PUCESD. Junio 21 de 2024.
Fuente: Dirección de Misiones Universitarias.
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Voluntariado 
Idente 

En 2024 se reforzó el compromiso con 
los más vulnerables, por medio de la 
atención de los voluntariados Identes 
(695 en total). Destaca los refrigerios 
saludables para 605 niñas y niños de 5 
a 12 años, de la Cooperativa Rumiñahui 

Misión Idente 

Nuestra Sede llevó a cabo la Misión 
Idente en la Semana Santa de 2024 
con 20 participantes. Esta actividad se 
desarrolló en dos comunidades rurales.

Nuestra Sede llevó a cabo la Misión 
Idente en la Semana Santa de 2024 
con 20 participantes. Esta actividad se 
desarrolló en dos comunidades rurales 
del cantón La Concordia. Se evangeli-
zaron en total 100 familias y se apoyó a 
la feligresía local con la preparación de 
los ritos propios de la Semana Mayor.  

(Voluntariado Idente Tokniuan-JI con 
465 participantes). Además, se brindó 
1.290 comidas y bebidas a personas 
en situación de calle, de 5 a 70 años, 
ecuatorianos y extranjeros (Voluntaria-
do Idente Sentenka-JI con 230 partici-
pantes). En total, de las acciones de los 
voluntariados, se han beneficiado 1.895 
personas.

Entre los meses de agosto y septiem-
bre se realizó la Misión Idente Ecuador 
2024 con dos frentes de acción: uno la 
zona rural del cantón La Concordia (52 
participantes); y otro la Provincia de 
Loja (25 participantes incluidos volun-
tarios de la UTPL y de la PUCE Ibarra). 
En este último lugar se evangelizó a 
375 familias en situación de vulnerabili-
dad, en seis comunidades rurales.

Estos proyectos reforzaron la fe, no sólo 
de las familias, sino también de los jó-
venes misioneros (97),  comprometidos 
con la sociedad ecuatoriana. 

Participantes en la Misión Idente Ecuador. Agosto-Septiembre 2024. 
Fuente: Dirección de Misiones Universitarias.
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Cursos de Misiones 
Universitarias 

Desde las asignaturas humanísticas de 
la oferta académica, se motivó a los es-
tudiantes (532) a comprender la figura 
de Cristo (Cátedra Jesucristo y la per-
sona de hoy); y a considerar las impli-
caciones éticas en el desarrollo de su 
profesión (Asignatura; Ética personal, 
social y ambiental, con 474 estudian-
tes). Mientras que el personal docente 
y administrativo (50 participantes), re-
forzó su formación por medio de la Cá-
tedra Fernando Rielo. 

La PUCESD en unión con la Diócesis de 
Santo Domingo en Ecuador inició en 
2024 la Escuela de Teología para laicos.
Este programa educativo denominado 
Estela está abierto a toda la comunidad 
y su objetivo es la preparación de agen-
tes de pastoral (200 participantes), que 
apoyan las diferentes parroquias ecle-
siales de la Provincia.  

En total los cursos de Misiones Univer-
sitarias tuvieron 1.256 participantes du-
rante el año 2024.

Eventos de Misiones 
Universitarias 

Durante el 2024 se realizaron diversos 
eventos artísticos, culturales y formati-
vos para promover el bienestar integral 
de toda la comunidad universitaria. En 

total participaron 876 personas.  Las 
actividades cumplidas fueron las si-
guientes. 

Novena y Pase del Niño. Celebración 
del Adviento (500 participantes). 

Misión Idente Ecuador en la parroquia Amaluza, de la Provincia de Loja. Agosto 25 de 2024. 
Fuente: Dirección de Misiones Universitarias.
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Campaña de Navidad. Donación de 
alimentos, juguetes y/o material didác-
tico de parte de toda la comunidad 
universitaria para el desarrollo de las 
celebraciones navideñas de los proyec-
tos de Misiones Universitarias (100 par-
ticipantes). 

Serenata a la Virgen María. Homena-
je a la Virgen María en el marco de las 
celebraciones por el 29° Aniversario de 
nuestra Sede (60 participantes). 

Ateneo (Encuentro cultural). Espacio 
para compartir en un ambiente fami-
liar los más nobles valores humanos a 
través de las artes, como poesía, teatro, 
música, danza, etc (106 participantes).

Campaña del Día del Niño. Donación 
de alimentos, juguetes y/o material di-
dáctico de parte de toda la comunidad 
universitaria para el desarrollo de los 
agasajos de los niños que participan en 
los voluntariados (45 participantes). 

Novena de Navidad en la PUCESD. Diciembre 18 de 2024.
Fuente: Dirección de Misiones Universitarias

Participación de la Escuela de Educación Básica de en la Serenata a la Virgen. Mayo 31 de 2024. 
Fuente: Dirección de Misiones Universitarias.
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La promoción de la vida espiritual se 
realizó por medio de espacios de ora-
ción abiertos a toda la comunidad uni-
versitaria y público en general. En 2024, 

Celebraciones 
Litúrgicas 

dentro de las actividades litúrgicas en 
la PUCESD se tuvo una participación 
aproximada de 2.156 personas.

Ateneo . Junio 28 de 2024 
Fuente: Dirección de Misiones Universitarias

Celebración de la Santa Misa por motivo de la inauguración del período académico 2024 02. Fecha 14 de octubre de 2024. 
Fuente: Dirección de Misiones Universitarias

Simposio Teológico. Reflexión sobre la 
intrínseca relación que existe entre Eu-
caristía y Fraternidad en el contexto de 
un mundo herido. (15 participantes).

Visita del Evangeliario. Espacio para 
promover la lectura del Evangelio y 
el Congreso Eucarístico Internacional 
Quito 2024. (50 participantes).
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Compromiso de los colaboradores en la mejora 
de estructuras organizacionales, con procesos 

ágiles, flexibles y orientados a resultados. 

OE8: 6 Indicadores

6  Cumplimiento Satisfactorio

-   Aproximación al Cumplimiento

-   Cumplimiento Parcial

-   No cumplimiento

Motus Christi del personal administrativo 
Febrero 28 de 2024
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Objetivo 
Estratégico8

Cultivar el servicio y el compromiso 
en la comunidad universitaria

Objetivo 
Estratégico

Cultivar el modo de proceder distintivo de la PUCE enfocado en 
el servicio y caracterizado por el compromiso de colaboradores 
altamente cualificados, identificados con los valores institucionales 
y social y ambientalmente responsables, mediante la mejora de 
estructuras organizacionales y físicas de vanguardia, con procesos 
ágiles, flexibles y orientados a resultados.

Estrategia OE8.E1:

La PUCE SD realiza los procesos inter-
nos para el reclutamiento, selección y 
vinculación del personal administrati-
vo amparada en lo que estipula y per-
mite el Código de Trabajo. Actualmen-
te, la Coordinación de Talento Humano 
de la Sede se encuentra desarrollando 
una normativa que institucionalice en 
la PUCE SD el proceso pormenorizado 
para tal efecto. 

Por otro lado, como reconocimiento al 
mérito profesional y contribuyendo al 
desarrollo del personal administrativo, 
25 colaboradores fueron recategoriza-
dos; 13 tuvieron un incremento salarial; 
y 9 recibieron una bonificación salarial. 
Estas 47 personas que fueron recono-
cidas representan un 50,54% de los tra-
bajadores administrativos. 

Instituir un modelo de reclutamiento, selección y desarrollo 
del personal administrativo acorde con la identidad institu-
cional y  las necesidades de las sedes.

Colaboradoras del área administrativa, en el evento de 
Rendición de Cuentas 2023. Marzo 21 de 2024. 
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.
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Estrategia OE8.E2:

En 2024 la PUCESD fomentó la forma-
ción y el perfeccionamiento del per-
sonal administrativo, mediante capa-
citaciones en diversos temas, con el 
objetivo de potenciar las habilidades 
blandas y mejorar el clima organizacio-
nal. 
La Tabla 52 indica el número de traba-
jadores que se inscribieron en cada una 
de las líneas de capacitación ofrecidas 
durante los dos períodos académicos 
del año 2024.

Realizar planes inter-sedes de formación y perfeccionamien-
to del personal administrativo, aprovechando las fortalezas 
de toda la Universidad.

Tabla 52: Número de trabajadores inscritos en 
las capacitaciones de 2024 

Tabla 53: Personal administrativo y de servicios 
generales capacitado en 2024

Fuente: Encuesta de satisfacción de capacitaciones, año 
2024.

Fuente: Plan de capacitación y desarrollo del personal 
administrativo de la PUCESD 

En la Tabla 53 se presenta en cifras la 
capacitación brindada al personal ad-
ministrativo y a los trabajadores de la 
Sede. Los porcentajes corresponden a 
cada uno de los dos períodos académi-
cos del año 2024, así como su prome-
dio general.

Se destaca que la PUCESD subvencio-
nó en su totalidad ocho de los 12 cursos 
de capacitación. Los otros cursos reci-
bieron un apoyo parcial por parte de la 
Sede.
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Las acciones que la PUCESD ha ejecu-
tado en 2024 para favorecer e incenti-
var el compromiso con la sociedad, el 
cuidado de la Casa Común y el desarro-
llo humano integral son:  

Trabajo con la comunidad. A través 
de la Huerta eco didáctic”. Ocho mu-
jeres moradoras de la comunidad Juan 
Eulogio Paz y Miño participan en los 
procesos de decisión y producción hor-
tícola de especies tradicionales y de 
Plantas Alimenticias no Convenciona-
les (PANCs). La producción se divide 
entre las participantes y el comedor 
municipal Manos Solidarias #2, de la 
parroquia Nuestra Señora de la Asun-
ción. 

Clamor de la tierra. En el marco del 
cumplimiento de la encíclica Laudato 
Si´, a través del objetivo “responder al 
clamor de la tierra”, se realizó el estudio 
de residuos sólidos de nuestra Sede. 
Este estudio será la línea base para la 
implementación del sistema de clasifi-
cación diferenciado de residuos sólidos 
y la puesta en marcha de una aplica-
ción web para la reutilización de obje-
tos de segunda mano promoviendo la 
economía circular. 

Estrategia OE8.E3:

Instituir las políticas de gestión que favorezcan e incentiven 
el compromiso socio - ambiental y el desarrollo humano in-
tegral.

Conservación ex situ de especies 
amenazadas. Durante el 2024 se logró 
el establecimiento de la colección de 
especies amenazadas, según las cate-
gorías de la Unión Internacional para la 
Conservación de la Naturaleza (UICN). 
En la categoría En Peligro Crítico (CR) 
se incorporaron 6 especies; en Peligro 
(EN), 14 especies y en Vulnerable (VU), 
4 especies. El ingreso de estas especies 
se realizó a través de los proyectos de 
investigación en conjunto con el Jar-
dín Botánico de Chicago, Jardín Botá-
nico de Atlanta, Fundación Jocotoco, 
The Gesneriad Society y Global Botanic 
Gardens Fund.  

Consorcios para la conservación de 
magnolias. Uno de los hitos de nuestro 
Jardín Botánico Padre Julio Marrero 
durante el 2024 fue el establecimien-
to de la primera colección de magno-
lias tropicales en el Consorcio Global 
de Conservación de BGCI. El esfuerzo 
por conservar las especies del Chocó 
tropical de tierras bajas nos ha permi-
tido entrar en dos grandes consorcios 
especializados en magnolias: el Con-
sorcio Global para la Conservación de 
Magnolias (GCCM) y la Sociedad Inter-
nacional de Magnolias. 

1

2

3

4
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En el ámbito de la salud y del bien-
estar del personal, durante el 2024 se 
continuaron con las capacitaciones de 
prevención y promoción de la salud, 

Tabla 54: Participación en el Motus Christi. 

Tabla 55: Capacitaciones y actividades del Centro Médico en 2024.

Fuente: Dirección Administrativa 

así como con las pausas activas. En las 
charlas se incluyeron los temas men-
cionados en la Tabla 55. 

Desarrollo espiritual. Desde el área 
de Misiones Universitarias, a través del 
Motus Christi, se promovió la reflexión, 
integración y vivencia de los valores 
cristianos en el personal de Sede. 

Como se detalla en la Tabla 54 los Mo-
tus Christi (movimiento de Cristo) son 
una oportunidad de encuentro perso-
nal con Cristo para vivir la santidad en 
comunidad, promoviendo así los valo-
res institucionales y el sentido de per-
tenencia. 

5
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Tabla 56: Personal en estado de embarazo y/o 
lactancia*.

Tabla 57: Capacitaciones impartidas en el Club 
de Embarazadas de la PUCESD.

Fuente: Centro Médico PUCESD.

Fuente: Centro Médico PUCESD.

Fuente: Centro Médico PUCESD.

Asimismo, desde el Centro Médico de 
la PUCESD se creó el Club de Emba-
razadas, un espacio diseñado no solo 
para acompañar a las futuras madres, 
sino también para brindar apoyo a 
aquéllas que se encuentren en período 
de lactancia. 

Además, en este espacio, se ofrecieron 
capacitaciones sobre temas clave rela-
cionados con el embarazo, la lactancia 
y la nutrición. 

*En año 2024 no se presentaron casos de embarazo ni de 
lactancia en el personal de servicios generales 

Por otro lado, como se puede eviden-
ciar en la Tabla 57, durante el 2024, en-
tre los meses de julio a diciembre, el 
Centro Médico de la PUCESD brindó 
atención a 1833 miembros de la comu-
nidad universitaria. 
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Tabla 58:  Número de atenciones en el Centro 
Médico (Julio a diciembre de 2024) 

Tabla 60:  Personal beneficiado por los servi-
cios de asistencia médica y seguro de vida 

Tabla 59:  Personal con alguna discapacidad*  

Fuente: Centro Médico PUCESD. 

Fuente:  Dirección Administrativa

Fuente:  Dirección Administrativa

La Tabla 59, contiene el número total 
de trabajadores con discapacidad vin-
culados a la PUCESD y distribuidos por 
tipo de discapacidad y por categoría 
de personal (docentes, administrativos 
o servicios generales). El número total 
de personas con discapacidad en la 
PUCESD asciende a cuatro; de mane-
ra que, también nos apegamos al fiel 
cumplimiento de lo que se estipula en 
el Art. 42, numeral 33 del Código de Tra-
bajo. 

*En el año 2024 no se presentó ningún caso de discapaci-
dad en el personal de servicios generales y sustitutos.  

Finalmente, en temas de salud, hay 
que mencionar que la PUCESD -de for-
ma tercerizada- dispone de cobertura 
de asistencia médica y seguro de vida 
privado con la empresa BMI. Este ser-
vicio está dirigido a todo el personal 
vinculado bajo relación de dependen-
cia en esta Sede Universitaria. En el año 
2024 se subvencionó parte de la prima 
que cada trabajador debe cancelar a la 
aseguradora por la asistencia médica 
privada del titular, con el objetivo de 

apoyar económicamente e impulsar a 
que más trabajadores puedan recibir 
todos los   que esta póliza corporativa 
ofrece a sus afiliados. 

La subvención que otorga la PUCE 
SD para los seguros de asistencia 
médica van desde el 15% hasta el 
85% del valor de la póliza; para otor-
gar este apoyo se toma en cuenta 
que el trabajador tenga una relación 
de dependencia con la institución. 
Los porcentajes de las subvenciones 
se asignan de acuerdo con los ran-
gos de ingreso salarial. 

En la Tabla 60 se detalla el número 
de trabajadores que a lo largo del año 
2024 se beneficiaron de los servicios, 
tanto de asistencia médica, como de 
seguro de vida. 
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Estrategia OE8.E4:

Flexibilizar las estructuras académicas, administrativas y de 
servicios para garantizar eficiencia y pertinencia en el que-
hacer institucional.

En los últimos años, la ampliación de la 
estructura administrativa de la PUCE 
SD ha hecho visible el posicionamien-
to y crecimiento institucional. En 2022, 
la escala administrativa tenía 5 catego-
rías. En 2023, esta escala se amplió a 13 
categorías, para más oportunidades de 
alcanzar un desarrollo profesional. En 
2024, existen 15 categorías, que hacen 
más competitiva y atractiva la carrera 
del personal administrativo. La nueva 
estructura quedó de la siguiente ma-
nera: 

Tabla 61:  Estructura de cargos del personal 
administrativo de la PUCESD 

Fuente:  Dirección Administrativa

En este sentido, se espera que el cre-
cimiento profesional esté alineado con 
los conocimientos, capacidades y habi-
lidades, lo que no solo potencia el des-
empeño individual, sino que también 
contribuye al éxito, la competitividad 
de la organización y el mejoramiento 
del clima organizacional. 

En el mes de noviembre de 2024, se 
procedió a aplicar una encuesta so-
bre el clima organizacional dirigida al 
personal docente, administrativo y de 
servicios generales. El propósito era 
identificar oportunidades de mejora 
y desarrollar estrategias que contribu-
yan al bienestar institucional. La en-
cuesta midió el grado de satisfacción 
del personal, que alcanzó un 88.90%, lo 
cual representa una perspectiva positi-
va por parte de los trabajadores y con-
tribuye a un ambiente laboral saluda-
ble y productivo. 

Profesora comparte sus conocimientos con entusiasmo 
durante un evento.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.
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Estrategia OE8.E6:

El año 2024 fue un año relevante para 
la PUCESD. Desde la Dirección de 
Recursos Físicos se establecieron di-
versas metas y planes de acción para 
continuar con la modernización de la 

Modernizar la infraestructura física necesaria para la docen-
cia, investigación, vinculación, gestión y bienestar universi-
tario.

Estrategia OE8.E5:

Como parte de esta estrategia, duran-
te el 2024, se mantuvo la atención al 
público tanto de manera presencial 
como virtual, asegurando un servicio 
continuo y de alta calidad. Para ello, el 
personal administrativo recibió capa-
citación en atención al cliente y en el 
uso de herramientas como Excel, con 
el propósito de agilizar el manejo de 
bases de datos y demás herramientas 
para el uso adecuado de la informa-
ción.  

Asimismo, el personal docente parti-
cipó activamente en ferias de promo-
ción y eventos formativos organizados 
en la ciudad, con el objetivo de dar a 
conocer los programas y la oferta aca-
démica vigente de la universidad. 

Para fortalecer la promoción de toda 
su oferta educativa, la PUCESD contra-
tó personal especializado en atención 
al cliente, quienes estuvieron a cargo 
de promocionar las carreras universi-
tarias en el stand del shopping, previo 

Implantar procesos ágiles y eficientes presenciales y en línea 
que mejoren sustancialmente la atención y el servicio.

al inicio del nuevo período académico. 
Esta acción buscó acercar la Universi-
dad a un público más amplio, brindan-
do información directa y personalizada 
sobre los programas académicos. 
Además, como parte de la estrategia de 
modernización y mejora de los canales 
de comunicación, se renovó la página 
web institucional, optimizando su dise-
ño, funcionalidad y accesibilidad para 
ofrecer a los usuarios una experiencia 
más amigable. De igual manera, se in-
auguró la página web del Jardín Botá-
nico Padre Julio Marrero, un espacio 
clave, que contribuye al aprendizaje y 
la investigación ambiental. 

 En 2024, la Secretaría General dio con-
tinuidad a la digitalización documental 
a través del plan de acción denomina-
do “Archivo Central PUCESD_Fase 3”. 
La implementación de este plan se en-
cuentra en el 72% de cumplimientocan 
cada 15 días, aquí se recopilan las noti-
cias y novedades más relevantes de la 
Sede 

infraestructura física. Cada obra ejecu-
tada ha contribuido directamente con 
las áreas de la docencia, investigación, 
vinculación, gestión y bienestar univer-
sitario. 
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Durante los primeros meses del año, se 
concluyeron los proyectos iniciados a 
finales del año 2023 y, posteriormente, 
se avanzó con los proyectos del 2024.
Entre las obras más destacadas por su 
contribución al desarrollo están: 

Inversión en Eficiencia Energética

En 2024, el país experimentó cortes 
de energía eléctrica, provocados por el 
fuerte estiaje, sufrido mayormente du-
rante el último trimestre del año. Pese 
a lo anterior, las actividades académi-
cas, administrativas y estudiantiles no 
se vieron afectadas. La visión organi-
zacional, encabezada por la máxima 
autoridad institucional, permitió que 
en 2023 se iniciara un importante pro-

yecto eléctrico, puesto en marcha por 
fases. Se mejoró la repotenciación de 
energía al interior del campus y, pos-
teriormente, se hizo la adquisición de 
cuatro generadores y tres transforma-
dores  de última generación que ga-
rantizan el fluido eléctrico y la normali-
dad en todas las actividades. La nueva 
instalación refuerza el compromiso 
institucional con la excelencia en la for-
mación académica. 

Proyectos de obras civiles

Con el objetivo de ofrecer espacios ade-
cuados para el aprendizaje y ampliar 
los lugares de bienestar estudiantil se 
ha llevado a cabo la construcción de di-
versas áreas. Entre los más relevantes 
se encuentran:

Sala de audiencia Baños en el aulario II

Fuente: Dirección de Recursos Físicos Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Fuente: Dirección de Recursos Físicos Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Puerta lateral en aulario II Coworking junto al aulario II
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Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Centro de simulación Planta de Agua 

Polideportivo

Proyectos de obras civiles de remode-
laciones, adecuaciones y mejoras. 

En 2024 se ejecutaron proyectos de 
mantenimiento preventivo y correcti-
vo para evitar el deterioro de los activos 
(edificios) de la Sede. De esta manera 
se aseguran entornos adecuados que 
ofrecen bienestar a toda la comunidad 
universitaria. 

Se detallan a continuación algunas 
obras de mantenimiento y remodela-
ción: Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Impermeabilización de terrazas
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Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Adecuación del Centro de Innovación 
y Emprendimiento

Restructuración de Laboratorios de Enfermería

Taller provisional de la carrera de Fisioterapia

Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Sustitución de Techos
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Además, desde finales del año 2024, la 
PUCESD inició los procesos para: 

•	 Readecuación del Taller de Cocina/
Nutrición y Dietética. Al momento, 
el proyecto cuenta con la aproba-
ción del diseño. Este espacio está 
destinado para la Tecnología en 
Gastronomía y la Carrera de Nutri-
ción y Dietética. 

Ilustración 27:  Diseño aprobado para el Taller de Nutrición y Dietética

•	 Construcción de Laboratorios de 
Arquitectura e Ingeniería Civil. De-
bido al crecimiento y avance exitoso 
de las carreras mencionadas, existe 
la necesidad de tener laboratorios 
especializados para la práctica de 
nuestros estudiantes. El proyecto 
tiene la aprobación del diseño y el 
inicio del estudio de suelo.

Fuente:  Dirección de Recursos Físicos

Estudiantes de Arquitectura. Febrero 10 de 2024
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.

Estudiantes de Nutrición y Dietética. Marzo 20 de 2025 
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.



DAR RAZÓN
 Objetivo Estratégico 8

SANTO
DOMINGO 129

Rendición de cuentas 2024

Estrategia OE8.E7:

Durante el 2024 se implementó en el 
Centro Médico el Modelo de Segui-
miento a la Calidad de los Servicios. 
Como resultado de este proceso, se 

Instituir un modelo de seguimiento de la calidad de los ser-
vicios que brinda la institución.

obtuvo 83.64% de satisfacción global 
de los usuarios.  A continuación, se pre-
sentan los niveles de satisfacción se-
gún el tipo de usuario: 

Ilustración 28:   Diseño provisional de Laboratorios de la Carrera de Arquitectura e Ingeniería Civil.

Tabla 62:   Resultados comparativos de las dimensiones por tipo de usuario. 

Fuente: Dirección de Recursos Físicos

Fuente: Oficina de Aseguramiento de la Calidad PUCESD 
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Este modelo permitió identificar opor-
tunidades de mejora, así como fortale-
cer la comunicación y la capacitación 
del personal; de igual manera se opti-
mizaron los procesos de atención. Estas 
acciones buscan mejorar la eficiencia, 
reducir tiempos de espera y garantizar 
un servicio más claro, personalizado y 
de calidad para los usuarios. 

Asimismo, se aplicó el Modelo de Cali-
dad de los Servicios en la Biblioteca du-
rante los dos períodos académicos del 

2024. En el período 2024 01, se obtuvo 
un 87,1% de satisfacción en los usuarios 
y en el período 2024 02, un 83,2%. En 
promedio, en el 2024, la satisfacción de 
los usuarios (administrativos, estudian-
tes y profesores) fue del 85,16%. 

De igual forma en 2024 se ejecutaron 
varias etapas del proceso de imple-
mentación del Programa de Seguridad 
de la Información.  En este período se 
realizaron las siguientes actividades:

Tabla 63:   Actividades ejecutadas en el proceso de implementación del Programa de Seguridad 
de la Información.

Fuente: Informe de implementación del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información.

Estudiantes invirtiendo su tiempo en el mágico mundo de la lectura. Marzo 27 de 2024
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.
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Sostenibilidad económica, incremento y                          
diversificación de las fuentes de financiamiento 

y optimización de los costos e inversiones. 

OE9: 6 Indicadores

6  Cumplimiento Satisfactorio

-   Aproximación al Cumplimiento

-   Cumplimiento Parcial

-   No cumplimiento

Estudiantes de la carrera de 
Ingeniería Civil
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Objetivo 
Estratégico9

Garantizar una Estructura Financiera 
Sólida

Objetivo 
Estratégico

Garantizar la sostenibilidad económica de la PUCE y su desarrollo 
institucional, con una estructura financiera adaptable a cada sede, 
que incremente y diversifique sus fuentes de financiamiento y opti-
mice los costos e inversiones.

Estrategia OE9.E1:

Una política transversal a los proyectos 
académicos, de vinculación, de inves-
tigación o administrativos financieros 
ha sido la optimización de recursos 
y el estudio de viabilidad. En  2024 se 
ha seguido generando esta cultura de 
modo que cada carrera o programa sea 
autosustentable y no genere pérdidas 
económicas con el tiempo. Del mismo 
modo, se han ideado medidas de con-
tingencia o de contención del gasto en 
carreras que se abrieron en su día con 
pocos estudiantes. En todo lo posible, 
se ha intentado realizar actividades 
con el mínimo presupuesto, aprove-
chando la capacidad instalada y recur-
sos humanos existentes y las capacida-
des del resto de sedes. En cuanto a la 
política de costeo y adquisiciones, se 
ha progresado en la eficiencia de bus-
car cotizaciones ventajosas y compra 

Institucionalizar el análisis de viabilidad económica de cada 
actividad y proyecto de la Universidad.

de productos o servicios de calidad. Fi-
nalmente, se determinó un crecimien-
to económico del 11%, en ingresos, con 
respecto al año 2023. 

Los proyectos que justificaron el incre-
mento del presupuesto destacan:  

Crecimiento de la oferta acadé-
mica.  

Mecanismos efectivos para la 
asignación de becas.  

Eficiencia del gasto para proyec-
tos con fondos externos.  

Efectividad en la asignación de 
costos.  
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Estrategia OE9.E2:

La implementación de carreras de alta 
demanda entre 2022 y 2023 como Ar-
quitectura, Derecho, Fisioterapia y La-
boratorio clínico, han permitido que en 
2024 continúe la tendencia creciente 
del número de estudiantes. 

De igual modo, el cambio a modalidad 
semipresencial de Educación Básica, el 
cambio de la Ingeniería en TI por Sis-
temas y la apertura de Ingeniería Civil, 
han sido decisiones positivas que en 
2024 han permitido cosechar buenos 
frutos en número de estudiantes.

A su vez, la internacionalización e in-
novación metodológica en Enfermería, 
con la simulación clínica, siguen poten-
ciando la carrera de Enfermería, que si-
gue su tendencia creciente imparable. 

Otro acierto en 2024 es mantener la 
presencialidad y los horarios noctur-
nos, pese a la inseguridad, lo cual ha 
hecho que la PUCESD se haya posicio-
nado como la universidad referente en 
estudios presenciales de áreas como 
Administración y Contabilidad, en una 
era postcovid que ha hecho que otras 
universidades migren a modalidades 
no presenciales. No obstante, la políti-
ca común a toda la oferta de grado ha 
sido la viabilidad financiera, de modo 
que solo se han abierto cohortes que 
cumplían el punto de equilibrio. 

En cuanto a posgrados, el número de 
estudiantes ha seguido disminuyendo, 
como es tendencia desde 2023, tanto 

Asegurar la sostenibilidad de productos y servicios académi-
cos mediante una oferta académica articulada entre sedes y 
con diversas modalidades.

por la competitividad externa como 
por factores internos que se siguen 
analizando a nivel nacional. Se han 
abierto cohortes en tres posgrados con 
la nueva modalidad híbrida intersedes, 
la cual, paradójicamente, no ha incre-
mentado el número de inscritos en 
nuestra sede ni ha favorecido por igual 
a todas, por distintos motivos. Lo que 
ha compensado el descenso en maes-
trías es la matrícula de estudiantes en 
nueve programas de Especialidades 
Médicas. 

Una de las estrategias implementadas 
para la sostenibilidad de las maestrías 
ha sido la optimización del talento hu-
mano. Un dato significativo es que el 
costo laboral para la ejecución de los 
programas alcanzó una eficiencia del 
46%, con respecto al gasto del año 
2023, en este rubro. 

Estudiantes de Fisioterapia. Febrero 10 de 2024
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.
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Estrategia OE9.E3:

Estrategia OE9.E4:

Esta estrategia aún no se ha desarro-
llado a nivel nacional. En el 2024 se 
ha destinado el medio tiempo de una 
empleada a la gestión de fondos para 
investigación y proyectos, y se ha po-
tenciado la estrategia de 2023 de cap-
tar ayudas de redes de Jardines Botá-
nicos y de distintos organismos para 
la conservación. A la vez, se ha vuelto a 
conseguir financiar un curso con Fon-
dos Avante de CEDIA. Todo ello se ha 

La PUCE Sede Santo Domingo llevó a 
cabo una actualización en su tabla sa-
larial para el personal docente y admi-
nistrativo, teniendo en consideración 
los siguientes factores: 

Competitividad salarial en el 
mercado. 

Alineación con el crecimiento 
institucional y la expansión de la 
oferta académica. 

Actualización en los criterios para 
la recategorización del personal. 

Reconocimiento del desempeño 
y logros académicos. 

Equidad interna. 

Constituir un equipo inter-sedes que gestione la obtención 
de fondos y donaciones para el financiamiento de las activi-
dades de la Universidad.

Establecer estructuras salariales que permitan la sostenibili-
dad y optimización de costos académicos y administrativos 
de la PUCE.

declarado en el Objetivo 6 en la Tabla 
de programas con financiamiento ex-
terno y proyectos de ECEC; y la tabla de 
programas con financiamiento exter-
no y proyectos de JBPJM. 

Asimismo, recibimos donaciones de la 
Fundación Puente a Ecuador y de la 
Senecyt, donativo 	 que permite becar 
a estudiantes de la oferta académica 
regular de grado y PUCETEC.  

El propósito de esta actualización es 
reconocer el esfuerzo del personal, mo-
tivarlo y optimizar la productividad, al 
tiempo que se garantiza la sostenibili-
dad económica de la institución. Como 
resultado, para los profesores, se esta-
blecieron tres nuevas categorías y tres 
subcategorías, como respuesta a la 
necesidad del reconocimiento del de-
sarrollo en la formación académica y la 
experiencia profesional de los colabo-
radores.  Las categorías fueron distri-
buidas de la siguiente manera: 

•	 Profesores titulares:  
Profesor auxiliar 1 y 2; Profesor agrega-
do 1, 2 y 3; y Profesor principal 1 y 2.
•	 Profesores no titulares 
Profesor no titular; Profesor no titular 
1-A, 1-B y 1-C; Profesor no titular 1, 2,3 y 4.
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Estrategia OE9.E5:

La Sede continuó con la asignación 
efectiva de becas y ayudas económicas 
según su categorización y el origen de 
los fondos: Beca San Ignacio con asig-
naciones de recursos estatales y las be-
cas y descuentos PUCESD, financiadas 
con fondos propios de la Universidad. 
De igual forma, otorga descuentos por 
convenios y promocionales a toda la 
oferta académica. 

Durante este período la sede oferto 
becas y descuentos a todos nuestros 

Racionalizar la oferta de becas y descuentos en función de 
los resultados académicos, de la demanda de las carreras y 
de la particularidad de la Sede.

estudiantes, asignando BECAS con re-
cursos estatales en un 33%, mientras 
que se otorgaron BECAS y DESCUEN-
TOS con fondos propios en un 67%. 
Respecto al año 2023, la asignación 
efectiva de recursos estatales y propios 
ha representado un 17% más de becas 
otorgadas. Cabe destacar que, con el 
crecimiento de la oferta académica, se 
evidencia que la asignación de becas y 
descuentos va en función al número de 
estudiantes que ingresan en cada pe-
ríodo académico. 

Asimismo, con el fin de ofrecer opor-
tunidades de crecimiento y desarrollo 
profesional se incorporaron dos nuevas 
categorías para el personal administra-
tivo. La nueva estructura es la siguien-
te: 

15.- DIR 3. Director 3 
14.- DIR 2. Director 2 
13.- DIR 1. Director 1 
12.- COE 3. Coordinador 3 
11.- COE 2. Coordinador 2 
10.- COE 1. Coordinador 1 
9.- TCE 3. Técnico 3 
8.- TEC 2. Técnico 2 
7.-TEC 1. Técnico 1 
6.- AN2. Analista 2 
5.- AN1. Analista 1 
4.- AS2. Asistente de gestión 2 
3.- AS1. Asistente de gestión 1 
2.- AX2. Auxiliar 2 
1.-AX1. Auxiliar 1

Finalmente, en el año 2024 se incorpo-
raron a la estructura organizativa los 
cargos correspondientes para el per-
sonal de salud y áreas específicas. Esta 
medida se adoptó en cumplimiento 
con lo dispuesto por el Código de Tra-
bajo (Art. 430) y el Decreto Ejecutivo 
N° 255. Para la determinación de las 
remuneraciones, se consideraron tan-
to la trayectoria y experiencia profesio-
nal, como la formación académica en 
el área de conocimiento de la salud. La 
nueva estructura es la siguiente: 

1.	 Médico/a 
2.	 Enfermero/a 
3.	 Técnico/a en seguridad y salud    

ocupacional 
4.	 Psicólogo/a clínica
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Estrategia OE9.E6:

Aparte de la gestión nacional de bi-
bliotecas virtuales y de los sistemas, en 
esta estrategia no se ha logrado aún 
concretar compras de tecnología o de 
otros insumos a nivel nacional. No obs-
tante, es destacable la ayuda del La-
boratorio de Suelos y Materiales de la 
Sede Quito para asesorar a la Carrera 
de Ingeniería Civil de la Sede. Por otro 
lado, la Sede realizó inversiones en el 
año 2024 en infraestructura y equipa-
miento. A continuación, se mencionan 
las obras y readecuaciones más rele-
vantes:  

Construcción del Polideportivo 

Adquisición de generadores y 
transformadores eléctricos. 

Inversión en instalaciones 
eléctricas. 

Planta de agua potable 

Sistemas UPS 

Sala de audiencia de la carrera de 
Derecho. 

Construcción del espacio de 
Coworking. 

Adecuación del Laboratorio de 
Innovación Educativa y Empren-
dimiento. 

Adecuaciones para Laboratorio 
de Fisioterapia. 

Buscar beneficios corporativos en inversiones y adquisición 
de bienes y servicios, para todas las sedes.

Restructuración de Laboratorios 
de Enfermería.
 
Baterías sanitarios (Aulario II) 

También, se ha logrado beneficios in-
terinstitucionales, debido a ello nues-
tros colaboradores han participado en 
las diferentes actividades de investi-
gación y educación.  Entre los eventos 
más sobresalientes destacan:  

I Jornada Iberoamericana de 
Bioética. 

Simposio internacional: Estrate-
gias sinérgicas para la conserva-
ción in situ y ex situ de poblacio-
nes de plantas amenazadas en el 
hotspot de biodiversidad del no-
roeste de Ecuador. 

Congresos internacionales y 
nacionales.

Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.
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Estrategia OE9.E7:

En 2024 se desarrolló el Primer Foro 
Cacaotero y del Chocolate con la parti-
cipación de las sedes de Manabí, Esme-
raldas y Santo Domingo. Este encuen-
tro sirvió para articular conocimientos 
y experiencias que impulsen la econo-
mía popular y solidaria y a la vez poten-
cien el sector del cacao, que tiene una 
importancia de primer orden para el 
país. 

De igual manera, otra iniciativa rele-
vante fue la implementación del Curso 
de Simulación Clínica Avanzada, im-
partido por expertos de la Universidad 
Católica de Murcia (España), y abierto 
a todos los profesores de Enfermería y 
Medicina de la PUCE; esta capacitación 
fue posible gracias a la autofinancia-

Desarrollar proyectos académicos, de investigación y de vin-
culación inter-sedes, aplicando el principio de participación 
equitativa en la gestión, inversiones, costos e ingresos, en 
función de las capacidades y posibilidades de cada sede.

ción de los profesores de las distintas 
sedes. Otro proyecto intersedes fue el 
Networking de innovación educativa, 
que convoca una vez al semestre a to-
das las sedes de la PUCE para compar-
tir las buenas prácticas en el aula. 

Finalmente, las I Jornadas Iberoame-
ricanas de Bioética se cumplieron con 
la colaboración  entre las sedes de San-
to Domingo e Ibarra. Con esta acción 
se dio impulso a la investigación de 
la bioética en Ecuador, liderada por la 
PUCE. El objetivo es abanderar la de-
fensa de la vida, desde la formación del 
personal de salud e incidir en las polí-
ticas públicas, a través de debates de 
alto nivel científico. 

I Conversatorio del Sector Cacaotero y Chocolatero, Octubre 3 de 2024. 
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.



DAR RAZÓN
Objetivo Estratégico 10

SANTO
DOMINGO 138

Rendición de cuentas 2024

Fortalecer los procesos mediante la inclusión 
de herramientas tecnológicas que permitan la 
consolidación de las competencias digitales de 
nuestra comunidad universitaria, requeridas por 

el actual contexto global.

OE10: 3 Indicadores

3  Cumplimiento Satisfactorio

-  Aproximación al Cumplimiento

-   Cumplimiento Parcial

3  No cumplimiento

Estudiantes de la carrera de Ingeniería en 
Sistemas de la Información, el evento

 TECHDAY. Agosto 1 de 2024
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Objetivo 
Estratégico10

Consolidar las Competencias Digitales 
de Nuestra Comunidad Universitaria

Objetivo 
Estratégico

Fortalecer los procesos de docencia, investigación, vinculación, ges-
tión, mediante la inclusión de herramientas tecnológicas que permi-
tan la consolidación de las competencias digitales de nuestra comu-
nidad universitaria, requeridas por el actual contexto global.

Estrategia OE10.E1:

La Universidad ha implementado una 
serie de iniciativas y avances significati-
vos para fortalecer las competencias di-
gitales de sus estudiantes mediante la 
incorporación de herramientas tecno-
lógicas al proceso de enseñanza-apren-
dizaje. Estas acciones buscan adaptar la 
educación a los nuevos retos del mun-
do digital y preparar a los estudiantes 
no solo en conocimientos técnicos, sino 
también en habilidades digitales fun-
damentales para su desarrollo profe-
sional. Entre los principales avances se 
incluyen: 

Reforzar las competencias digitales de nuestros estudiantes 
y docentes a través de la incorporación de herramientas tec-
nológicas en el proceso de aprendizaje - enseñanza.

Integración de Plataformas de Apren-
dizaje Virtual.  

Se ha implementado una nueva ver-
sión de la plataforma Portas Plus para 
carreras repotenciadas, que permite a 
los estudiantes acceder a recursos edu-
cativos, participar en foros, realizar acti-
vidades colaborativas y recibir retroali-
mentación en tiempo real. Asimismo, la 
herramienta facilita la programación de 
cursos en línea y en modalidad híbrida, 
lo que mejora la flexibilidad del apren-
dizaje. 

Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.
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Formación Continua en Herramientas 
Digitales. 

Se han ofrecido cursos y talleres sobre 
el uso de herramientas tecnológicas, 
como software de paquete contable, 
excel avanzado, análisis de datos y pla-
taformas de videoconferencia, éstas 
últimas sirvieron como soporte a la I 
Jornada Iberoamericana de Bioética, 
organizada por la PUCESD.

Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica.

ISO 27001 Seguridad de la Informa-
ción. 

Se han incorporado cursos específicos 
que capacitan y concientizan a la co-
munidad universitaria en temas como 
Política de Seguridad de la Informa-
ción. Desde la PUCE se gestionó un 
MOC para otorgar un certificado de va-
lidación de los conocimientos adquiri-
dos en la temática.

Gamificación y Simuladores Virtuales

Para alcanzar un aprendizaje más in-
teractivo y atractivo en las carreras de 
Salud, se integraron los simuladores 
virtuales al software educativo. Es el 
caso de Atena Hub, plataforma usada 
en el estudio anatómico, la disección 
virtual en 3D y el análisis de imágenes 
médicas. Adicionalmente, se han reno-
vado las licencias de Autodesk, Revit y 
Sketchup para la carrera de Arquitec-
tura; Adobe Cloud, para Diseño Gráfico; 
y las licencias de distintos lenguajes de 
programación y de bases de datos para 
la carrera de Ingeniería en Sistemas. 
Las herramientas digitales, en general, 
permiten a los estudiantes experimen-
tar situaciones reales en entornos con-
trolados, lo que facilita el desarrollo de 
habilidades que refuerzan sus compe-
tencias digitales.

Fuente: Coordinación de Tecnologías de la Información.

Cambios a la Moderna Plataforma de 
Office 365.  

Para la Universidad era imperativo 
migrar a una plataforma con nuevos 
beneficios para la comunidad univer-
sitaria. Adicionalmente, se suman las 
siguientes aplicaciones:
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Fomento de la Colaboración Digital 

Se han promovido actividades de tra-
bajo en equipo mediante herramientas 
colaborativas como Microsoft Teams. 
Esta plataforma permite a los estudian-
tes y profesores colaborar en proyectos 
a distancia, al tiempo que promueve el 
desarrollo de habilidades como la co-
municación digital, la gestión de pro-
yectos en línea y la colaboración remo-
ta. 

Evaluación Digital y Retroalimenta-
ción Inmediata.

A través de los sistemas de evaluación 
digital, los estudiantes tienen una re-
troalimentación inmediata, que mejora 
el proceso de enseñanza aprendizaje. 
A su vez, las evaluaciones planificadas 
permiten hacer un seguimiento deta-
llado al progreso de cada estudiante, 

y facilitan la identificación de áreas de 
mejora. Por otra parte, desde la Direc-
ción de Tecnología de la Información 
creamos  se creó un nuevo software 
que permite obtener información grá-
fica de los elementos de evaluación do-
cente, lo que permite obtener las mé-
tricas de mejora en la parte académica.

Creación de Espacios de Innovación 
Digital. 

Se han habilitado laboratorios de tec-
nología avanzada y espacios de inno-
vación donde los estudiantes pueden 
experimentar con herramientas digita-
les de vanguardia, como la realidad au-
mentada (AR) y la realidad virtual (VR). 
Estos espacios fomentan la creatividad 
y el pensamiento crítico, esenciales 
para enfrentar los desafíos del futuro 
digital. 

Fuente: Coordinación de Tecnologías de la Información.

Integración de Accesos Multiplatafor-
ma (Proyecto SSO).

El “Inicio de sesión único” o “Inicio de 
sesión unificado” (Single Sign-On, SSO) 
es un procedimiento de autenticación 
que da a los usuarios acceso a varios 
sistemas con una sola clave de identi-
ficación.



DAR RAZÓN
Objetivo Estratégico 10

SANTO
DOMINGO 142

Rendición de cuentas 2024

Curso internacional en Simulación 
Clínica. 

Este curso se desarrolló de manera pre-
sencial y estuvo dirigido a los docentes 
de la Coordinación de Ciencias de la 
Salud de la PUCESD La capacitación 
estuvo a cargo de los profesores Giulio 
Fenzi y Vicente Martínez de la Univer-

Capacitación en Realidad Aumentada a profesores de Ciencias de la Salud. 
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 

Curso internacional de Simulación Clínica. Abril 5 de 2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 

sidad Católica San Antonio de Murcia 
(UCAM). La duración fue de 40 horas: 
4 teóricas; 28 prácticas; y 8 de trabajo 
autónomo. Los 25 profesores partici-
pantes abordaron las técnicas de la si-
mulación para aplicarlas en el Centro 
de Simulación, construido en 2023 y 
equipado en 2024. 

Capacitación a los profesores en el uso 
de inteligencia artificial (IA). 

A fin de brindar elementos para com-
prender, aplicar y aprovechar las herra-
mientas de IA, la PUCESD brindó, del 18 
al 22 de noviembre de 2024, un curso 

virtual de 40 horas. Los 59 participan-
tes tuvieron la oportunidad de poten-
ciar sus habilidades profesionales en 
el aula, con el uso de esta nueva herra-
mienta tecnológica. El curso fue dicta-
do por el PhD. Jorge Cordero, profesor 
de la UTPL.   
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Estrategia OE10.E2:

Incrementar los recursos digitales para la investigación y la 
vinculación a fin de mejorar sus resultados e impacto en la 
sociedad.

Estrategia OE10.E3:

El avance de la implementación de los 
sistemas informáticos a nivel nacional 
alcanzó un 51%. Para el ejercicio 2025, 
considerando la nueva estructura de la 
PUCE, se planifica actualizar el levanta-
miento base de los requerimientos para 

Afianzar los sistemas tecnológicos que permitan una ade-
cuada articulación de la gestión a nivel nacional y mejora de 
los servicios que ofrece la PUCE.

la herramienta de planificación y aná-
lisis financiero, con el fin de responder 
a la nueva realidad de la Universidad y 
contar con el presupuesto necesario 
para que la solución elegida pueda ser 
implementada en el año 2026.  

En 2024 el Plan de Transformación di
gital alcanzó un 72% de avance. Es de-
cir que se logró afianzar el instrumento 
1 de autodiagnóstico, para incremen-
tar el porcentaje de respuesta de es-
tudiantes, docentes y administrativos; 
de igual forma, se definió y aprobó el 
instrumento 2 de diagnóstico, con el 
apoyo de ODECOM (Observatorio de 
Comunicación de la PUCE). 

Para el primer semestre de 2025 se 
espera contar con el informe final de 
diagnóstico de competencias digitales, 
lo que permitirá definir la línea base 
para desarrollar un itinerario de forma-
ción en diversas modalidades, con el 
fin de que en el segundo semestre se 
pueda implementar un programa de 
formación de competencias digitales 
en la comunidad universitaria PUCE, a 
partir de la estructura de micro creden-
ciales. Este proceso será un desafío e 

implica la institucionalización del Plan 
de Formación de Competencias Digi-
tales. 

En el ámbito de las competencias di
gitales para la investigación se obtuvo 
un avance del 80%, en la integración 
del sistema de identificación y perfil de 
autores científicos ORCID con el repo-
sitorio nacional de la PUCE. Los princi-
pales resultados alcanzados se refieren 
a una amplia difusión en las redes so-
ciales de los servicios de la Biblioteca 
General; la capacitación de los usuarios 
y los administradores del repositorio; 
la disponibilidad del nuevo diseño de 
la interfaz para facilitar la búsqueda 
y acceso a los recursos; el desarrollo y 
aplicación de un instrumento de eva-
luación del repositorio a nivel de los 
bibliotecarios; y la generación de esta-
dísticas de usabilidad por Sede y a nivel 
nacional. 
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Uno de los principales desafíos de la 
PUCESD tiene relación con su total po-
sicionamiento como una institución 
con calidad educativa y ética, accesible 
e innovadora, al servicio de la Provin-
cia de Santo Domingo de los Tsáchi-
las y su zona de influencia. Para ello se 
plantean varias estrategias, entre ellas, 
expandir los nexos con colegios y crear 
alianzas estratégicas para garantizar 
que un mayor número de estudiantes 
acceda a información y beneficios ex-
clusivos. De igual forma, se proyecta 
potenciar el uso de las redes sociales 
para maximizar el impacto de las cam-
pañas promocionales. La evaluación 
constante de estas estrategias ayudará 
en el monitoreo del proceso de capta-
ción para realizar los ajustes a que haya 
lugar.  

Por otra parte, las tutorías académicas 
continuarán siendo un reto. Su objetivo 
es que sean un verdadero instrumen-
to de acompañamiento integral de los 
estudiantes y que -en los casos necesa-
rios- detecten las causas del bajo rendi-
miento, para tomar las decisiones que 
sean necesarias. Se espera que la co-
bertura de este tipo de tutorías alcance 

a todos los niveles de formación: Grado, 
PUCETEC y Postgrado.  

Asimismo, la tasa de aprobación de 
los estudiantes tiene sus propios desa-
fíos: se requiere mantener el índice del 
94% alcanzado, e incentivar la práctica 
de metodologías activas y giras de ob-
servación para afianzar las competen-
cias definidas en el perfil de egreso, en 
cada una de las carreras y programas. 

En relación con la tasa de deserción es-
tudiantil, en el año 2024, se obtuvo una 
tasa del 25% en promedio, en el nivel 
formativo de grado. El reto en este ítem 
es bajar mínimo la deserción al 14 %, 
que es la meta establecida por el Con-
sejo de Educación Superior (CACES). 

A su vez, la tasa de titulación en el ni-
vel de Grado fue del 25%, resultado que 
constituye un desafío puesto que se re-
quiere alcanzar mínimo un 50%, como 
lo demanda también el CACES.   

En cuanto a la tasa de becas la pro-
puesta es aumentar las becas de in-
clusión y de excelencia en un 30%. El 
propósito es dar acceso a la educación 
superior a un mayor número de estu-
diantes provenientes de sectores vul-
nerables. Se analizará la evaluación de 
los criterios de selección, los plazos y las 
barreras administrativas, a fin de am-
pliar las condiciones del acceso de los 

Desde el marco de los seis desafíos que tiene la PUCE nacional para el pe-
ríodo 2024-2026, la PUCE Santo Domingo se proyecta este año 2025 hacia 
la repotenciación académica, la modernización institucional, la sostenibi-
lidad financiera, la transformación digital y la acreditación por el CACES. 
Con este horizonte, la Sede Santo Domingo tiene importantes retos y me-
tas que alcanzar, como paso previo a la acreditación en 2026. Los visualiza-
mos a través de los siguientes ejes de acción:

1. Renovación académica
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estudiantes a las categorías de becas 
indicadas.  

Los mecanismos de difusión de las be-
cas son otra tarea pendiente. Se deberá 
mejorar la promoción, así como simpli-
ficar los procesos de solicitud de becas 
para que más estudiantes, de diversos 
contextos, puedan acceder a ellas. 

En general, es imprescindible realizar 
una revisión exhaustiva de la política 
de becas, y optimizar los procesos ad-
ministrativos para garantizar su acce-
sibilidad y eficacia. La democratización 
del acceso a la educación superior es 
un compromiso de la PUCESD, y estas 
acciones son un paso firme hacia la 
construcción de un futuro académico 
más inclusivo y accesible para todos.  
Como estrategia para el mejoramiento 
de las cifras indicadas en este apartado 
se trabaja a nivel de la PUCE nacional 
en el Plan de contingencia para la acre-
ditación 2026. 

Es fundamental fortalecer el acompa-
ñamiento integral de los estudiantes. 
Esta acción no solo incluye lo académi-
co, sino también lo psicológico y lo es-
piritual. Un trabajo de calidad en estas 
áreas favorece el bienestar emocional 
de los alumnos y les ayuda a gestionar 
el estrés, la ansiedad y otros trastor-
nos que suelen enfrentar durante su 
formación universitaria. El acompaña-
miento integral se convierte en una es-
trategia para mejorar la retención estu-
diantil y asegurar que los estudiantes 
logren culminar satisfactoriamente la 
carrera elegida. 

Además, es crucial implementar pro-
gramas de asesoría profesional para 
una inserción efectiva en el mercado 
laboral. Estos programas de aseso-
ría deben tener como prioridades: el 
desarrollo de habilidades blandas; la 
elaboración del Curriculum Vitae; los 
simulacros de entrevistas laborales; y 
la oportunidad de realizar prácticas 
profesionales. De esta manera, se pro-
mueve la excelencia académica, las 
perspectivas profesionales de los estu-
diantes y aumenta la tasa de emplea-
bilidad de los egresados. 

1.1 Modelo educativo basado 
en el estudiante. 

La graduación como meta de una carrera universitaria 
depende en un alto porcentaje del apoyo en becas. 
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 

Estudiantes PUCETEC 
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Para este año 2025 la PUCESD tiene 
pendiente la aprobación e implemen-
tación de dos nuevas carreras de Grado: 
Psicología y Ciencias de la Actividad Fí-
sica y Deporte. En ambos casos, la ofer-
ta contará con elementos innovadores 
que otorguen a los graduados ventajas 
competitivas en el mercado laboral. 

De igual manera, se espera concretar el 
proyecto de profesionalización de la ca-
rrera de Educación Básica, así como la 
repotenciación de la oferta de carreras 
técnicas - tecnológicas.  

Por otra parte, está programada la par-
ticipación de nuestros estudiantes y 
profesores, en el Primer Congreso de 
Centros UNEVOC de Latinoamérica: 
Educación y Formación Técnica y Pro-
fesional de calidad para un empleo 
sostenible y una industria competitiva, 
que se desarrollará del 16 al 18 de julio, 
en la PUCE Nacional. 

En el ámbito de la evaluación curricu-
lar, se plantea establecer estrategias de 
sensibilización para evaluar el perfil de 
egreso con los actores clave, entre es-
tos los Alumni y los socios formadores 
(empresarios). De igual manera, imple-
mentar la sistematización de la infor-
mación de la evaluación curricular con 
herramientas tecnológicas. 

La gestión de internacionalización de 
la PUCESD enfrenta varios derrote-
ros que necesitan atención en el futu-

ro inmediato. Uno de ellos es mejorar 
el cumplimiento de las iniciativas de 
movilidad y cooperación, las cuales 
dependen de la interacción con las 
universidades y las organizaciones in-
ternacionales. Esta relación exige una 
gestión que requiere tiempo y recursos 
significativos por lo que en algunos ca-
sos se generan retrasos en la ejecución 
de los proyectos. Otro desafío es la mo-
vilidad estudiantil esperada en el mar-
co de la internacionalización que sigue 
enfrentando barreras logísticas, finan-
cieras y de infraestructura. Para 2025 la 
meta es recibir al menos un estudian-
te de la Red AUSLA, en movilidad en-
trante. En general, para avanzar, será 
necesario explorar nuevas fuentes de 
financiamiento y considerar modelos 
más accesibles que superen las limita-
ciones. 

Asimismo, es importante extender la 
estrategia COIL a los programas de PU-
CETEC y Postgrado, lo que permitirá 
diversificar las experiencias de inter-
nacionalización y beneficiar a más es-
tudiantes en los distintos niveles aca-
démicos. De esta manera, se cualifica 
la oferta académica en las diferentes 
modalidades y se hace más atractiva, 
pertinente y centrada en el modelo de 
persona y de profesional que forma la 
Universidad.  

Por último, la creación de una norma-
tiva interna que regule la internaciona-
lización es una tarea pendiente. Esta 
normativa es esencial para estructurar 
las actividades de manera coherente 
y asegurar que la internacionalización 
sea un proceso sistemático, sostenible 
y alineado con los objetivos estratégi-
cos de la institución. 

1.3 Incorporación de más elemen-
tos de internacionalización. 

1.2 Nuevos desafíos curriculares
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En el ámbito de la investigación, la Uni-
versidad mantiene como reto incre-
mentar la producción científica de alto 
impacto y que el Jardín Botánico Padre 
Julio Marrero sea reconocido como un 
Centro de Investigación de la PUCE.  

Con respecto a la vinculación se iden-
tificaron los desafíos a corto plazo. En-
tre ellos, destaca una mayor integra-
ción entre las carreras y programas con 
los proyectos de vinculación.  Se debe 
promover la participación interdisci-
plinaria y garantizar un impacto más 
amplio. Además, se busca la imple-
mentación de proyectos que integren 
conocimientos ancestrales y reconoz-
can su valor y aplicabilidad en contex-
tos académicos y comunitarios. 

Otro desafío fundamental es asegurar 
la sostenibilidad de los proyectos con la 
diversificación de fuentes de financia-

miento, para lo cual se explorarán nue-
vas oportunidades de fondos naciona-
les e internacionales. De igual manera, 
se debe mejorar la difusión de los re-
sultados de los proyectos, a través de 
publicaciones científicas, eventos aca-
démicos y plataformas digitales. Con 
esta estrategia se alcanza una mayor 
visibilidad y reconocimiento de los lo-
gros alcanzados. 

Otro reto es la implementación de un 
sistema de monitoreo que permita un 
análisis objetivo del impacto que tiene 
un proyecto de vinculación. Paralela-
mente, se establecerán procesos de 
mejora continua, con estrategias de 
evaluación y retroalimentación que ga-
ranticen la calidad y pertinencia de los 
proyectos. Asimismo, se desarrollará un 
programa de formación en vinculación 
para profesores de la PUCESD, para for-
talecer sus competencias en la interac-
ción con la sociedad y en la generación 
de proyectos de alto impacto. 

Finalmente, es esencial difundir el fun-
cionamiento del nuevo sistema de ges-
tión y los procesos de formalización de 
la transferencia de conocimiento y tec-
nología, para asegurar que profesores 
y ejecutores de proyectos de vincula-
ción los comprendan con claridad. En 
concreto, es necesario difundir y pro-
mover los mecanismos de propiedad 
intelectual y transferencia de conoci-
miento como registro de obras, mar-
cas y patentes, secretos industriales, 
modelos de utilidad, spin off, etc. Esto 
no solo facilitará su implementación, 
sino que también permitirá identificar 
y estructurar resultados con potencial 
de transferencia, lo que fortalece el im-
pacto de los proyectos en los sectores 
beneficiados.   

1.4 Mayor articulación de la 
docencia con la investigación y 
la vinculación.

La PUCESD y la Universidad de La Laguna en un ejercicio 
de aprendizaje Colaborativo Internacional (COIL). Diciembre 
17 de 2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Entre los desafíos clave para el año 
2025 está alcanzar la meta del 20% 
de profesores con formación doctoral. 
Esta cuota es esencial para elevar la 
calidad académica e investigativa de 
la PUCESD. De igual manera, se debe 
garantizar el cumplimiento de la meta 
de profesores titulares a tiempo com-
pleto (50%), con una distribución que 
responda a las necesidades de la oferta 
académica y promueva una estructura 
adecuada y estable. 

Por su parte, la capacitación del per-
sonal académico tiene como meta di-
señar planes de formación profesional 
especializados, que permitan a los pro-
fesores alcanzar sus máximas compe-
tencias. Asimismo, integrar de manera 
sistemática la innovación educativa en 
la planificación académica. 

En el ámbito de la evangelización, des-
de la Dirección de Misiones Universi-
tarias, el principal desafío es explorar 
nuevas estrategias para captación de 
voluntarios, así como consolidar los 
grupos participantes.  

En el terreno de la docencia, una tarea 
es compartir buenas prácticas entre 
los profesores de las asignaturas mi-
sionales, de forma que se aplique la in-
novación y las metodologías activas de 
aprendizaje en las aulas.  

Otros desafíos están relacionados con 
el mejoramiento de la difusión de los 
Encuentros del Evangelio, para una 
mayor vivencia de los valores cristianos 
en la comunidad universitaria. 

De igual forma, se espera promover 
con mayor eficacia los programas de 
evangelización en las redes sociales de 
la Universidad, así como reforzar la co-
laboración de la Dirección de Misiones 
Universitarias con otras dependencias 
de la Sede y otras instituciones locales, 
para potenciar el impacto de los pro-
gramas de evangelización. 

Se tiene previsto iniciar la elaboración 
del Plan de Desarrollo Integral del 
campus con una visión completa y el 
inicio de la construcción de dos nuevos 
edificios para aulas, laboratorios y bi-
blioteca. Estos nuevos espacios son ne-
cesarios para el crecimiento que ten-
drá la Universidad a corto plazo con la 
implementación de la nueva carrera de 
Medicina, en el período 2025 01, y a me-
diano y largo plazo, con la nueva ofer-

2. Modernización 
institucional

 1.5 Incrementar la oferta 
académica de postgrados.  

La formación doctoral será clave para la calidad académica 
en las nuevas carreras, en este caso Laboratorio Clínico.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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ta proyectada para 2025 02 y los años 
subsiguientes. Además, la culminación 
del Polideportivo, así como la continua 
adecuación y mejora de las áreas ac-
tuales, constituyen grandes desafíos 
para la institución. 

En el ámbito de la sostenibilidad, el Jar-
dín Botánico Padre Julio Marrero (JBP-
JM) es la unidad encargada de garan-
tizar el cumplimiento de los preceptos 
de la Plataforma Laudato Si’ y las polí-
ticas de sostenibilidad de la PUCE SD. 
Su labor abarca áreas clave como el 
manejo de desechos, conservación de 
especies y educación ambiental. De 
esta manera se asegura la integración 
de los principios de sostenibilidad con 
la gestión académica y operativa de la 
Universidad. 

En el anterior contexto el principal reto 
es la implementación efectiva de las 
políticas sostenibles. Se espera promo-
ver una mayor conciencia con el me-
dio ambiente y un mayor compromiso 

de toda comunidad universitaria. Para 
ello, es vital articular esfuerzos entre 
los diferentes actores institucionales y 
fortalecer la incorporación de criterios 
de sostenibilidad en la planificación y 
ejecución de proyectos, de manera que 
se garantice un impacto a largo plazo.
 

Para el 2025 se espera implementar so-
luciones tecnológicas con el fin de visi-
bilizar el mapa de oportunidades que 
tiene la PUCE bajo la Dirección Nacio-
nal de Transformación Digital en coor-
dinación con todas las sedes. 

Se prevé seguir avanzando el proyec-
to de seguridad de la información, lo 
que implica la actualización y fortale-
cimiento continuo de los protocolos 
de protección de datos. Se trata de 
salvaguardar la integridad y confiden-
cialidad de la información institucional 
frente a posibles amenazas cibernéti-
cas. Se espera avanzar en el proceso de 
transformación digital de todos los ser-
vicios de la PUCESD, alineándose con 
el plan nacional, con el fin de optimizar 
y maximizar el uso de los recursos dis-
ponibles. A continuación, el detalle de 
las iniciativas nacionales de la PUCE:

3. PUCE sostenible 

4.-Transformación digital 

El espacio Coworking hace parte de las áreas mejoradas en 
el 2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 

Instalación de compostera en la huerta ecodidáctica del 
JBPJM.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Para 2025 son retos importantes la efi-
ciencia en la continuidad de las opera-
ciones que desarrolla cada una de las 
funciones sustantivas, así como tam-
bién la asignación cada vez más eficaz 
de los recursos para becas y descuen-
tos, tanto estatales como propios, de 
modo que aumenten los alumnos de 

5. Sostenibilidad financiera

muy bajos ingresos y se llegue a bene-
ficiar a toda la sociedad. 
Por otro lado, se tiene planificado con-
cluir la institucionalización del proce-
so de contratación de personal en la 
PUCESD. Es importante establecer un 
sistema más eficiente y transparen-
te para el reclutamiento, selección y 
promoción. Esta iniciativa permitirá 
optimizar los recursos humanos de la 
institución y garantizar que los proce-
dimientos sean más ágiles, equitativos 
y alineados con los objetivos estratégi-
cos de la Universidad. 

Visita Técnica - Centro de Faenamiento Regional. Noviembre 27 de 2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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Para mejorar la satisfacción de los es-
tudiantes con respecto a la atención 
brindada por el personal administra-
tivo de la PUCESD, en sus diversos re-
querimientos, se propone una capaci-
tación continua en el tema de atención 
al cliente. Así también es vital el levan-
tamiento de los manuales de procesos 
de las principales áreas operativas de la 
Sede. 

En el ámbito de la Vinculación con la 
comunidad, la PUCESD comenzará en 
2025 a ofrecer dos servicios especiali-

zados: el Consultorio Jurídico Gratuito 
Tomás Moro; y el Núcleo de Asesoría 
Financiera (NAF), en colaboración con 
el SRI. Además de ello, se empezará a 
estudiar la factibilidad de ofrecer servi-
cios y consultorías en otras áreas como 
salud, construcción, educación, etc. 
Estas iniciativas buscan afianzar la vin-
culación con la sociedad y ofrecer es-
pacios de aprendizaje práctico para los 
estudiantes. Así también se integra la 
formación académica con la atención 
de las necesidades del entorno. 

Para garantizar la sostenibilidad de es-
tos servicios será fundamental estruc-
turar un modelo de financiamiento a 
largo plazo.  Se exploran alianzas estra-
tégicas con el sector público y privado. 
De igual forma, se deberán definir in-
dicadores de medición del impacto y 
asegurar una evaluación efectiva de los 
beneficios generados, tanto en la co-
munidad como en la formación profe-
sional de los estudiantes. 

Conversatorio de Carrera de Derecho. El Ab. Miguel Vásconez, experto en Derecho Constitucional, explicó en este espacio, 
dirigido a estudiantes de Derecho. Abril 30 de 2024.
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 

Nuevos convenios. Diciembre 20 de 2024
Fuente: Coordinación de Comunicación Estratégica. 
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